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المنظمات غير الحكومية الفلسطينية

كاري��ن �أ. جر�س�تر: در�س��ت الفل�س��فة والعل��وم الإ�س�لامية وال�سيا�س��ية في )فرايب��ورغ( في الماني��ا و)ب��ازل( في �سوي�س��را 
و)بيرزيت( في فل�س��طين. م�ش��اركة في جامعة )توبينغن( وقامت ب�إدارة وتنفيذ م�ش��روع هذا البحث. 

تم انتاج هذه الدرا�سة بدعم من م�ؤ�س�سة روزا لك�سمبورغ، رام الله، فلط�سين. 

ترجمة: عباب مراد

يع�بر محت��وى ه��ذه الدرا�س��ة ع��ن وجه��ة نظ��ر الباحث��ة التي �أعدته��ا وتتحمل ه��ي وحدها الم�س���ؤولية ع��ن الآراء الواردة 
فيه��ا. ولا تع�بر ه��ذه الدرا�س��ة، تح��ت �أي ظ��رف م��ن الظ��روف، ع��ن �آراء م�ؤ�س�س��ة روزا لك�س��مبورغ.





شكر وتقدير

شكر وتقدير 
لق��د تم �إنج��از ه��ذا البح��ث بم�س��اعدة العدي��د م��ن الأ�ش��خا�ص الذي��ن �ش��اركوا في �إع��داده وقدم��وا له الع��ون من خلال 

م�س��اهمتهم بوقتهم وخبراتهم وبتقديم الم�س��اعدة بجميع الو�س��ائل التي لا تح�صى ولا تعد. 
له�ؤلاء جميعا �أتقدم بجزيل ال�شكر والتقدير. 

وال�ش��كر مو�ص��ول لمنظم��ات المجتم��ع الم��دني ولموظف��ي ه��ذه المنظم��ات. فب��دون م�س��اعدتهم لم يك��ن بالإم��كان �إنت��اج 
ه��ذا البح��ث. و�أ�ش��كر �أي�ض��ا الباحث�ني الميداني�ني في ال�ضف��ة الغربي��ة وه��م: مه��ا نين��و، ونيف�ني �أب��و دي��ة، وحم��زة داليا، 
ون�ش���أت عبد الفتاح وال�ش��كر له �أي�ضا على الدعم الإداري الذي قدمه. كما و�أ�ش��كر �أي�ضا الباحثين الميدانيين في غزة 
وه��م: زبي��دة �أب��و توه��ة وزكري��ا ال�س��لوت كما و�أتوجه بال�ش��كر �إلى �أمل �س��عادة على م�س��اعدتها الإداري��ة، ولرولا غندور 
لمراجعتها الدقيقة للاح�صائيات، ولريما حمامي و�أيمن عبد المجيد وليندا طبر لتقديم معارفهم و�آرائهم النقدية، 
ولرانيا فليفل وفريقها لترجمتهم لمقابلات مجموعات التركيز من العربية �إلى الإنجليزية، ولأيان بورتمان و�شريكه 

لمراجعتهم المعمقة للغة البحث الإنجليزية والجداول والأ�ش��كال ولم�ؤ�س�س��ة روزا لك�س��مبورع ولمديرها بيتر �ش��افر. 
و�أن��ا ممتن��ة ج��دا للأ�س��تاذة الدكت��ورة هلغ��ى باومغرت��ن الت��ي تدير برنام��ج الديموقراطية وحقوق الإن�س��ان في جامعة 
)بيرزي��ت( والت��ي قدم��ت لي الن�ص��ح والم�ش��ورة ط��وال ف�رتة �إع��داد البح��ث. والأ�س��تاذة بومغارت��ن هي ع�ض��و في معهد 
ابراهي��م اب��و لغ��د للدرا�س��ات الدولي��ة وتر�أ���س المرك��ز الإعلام��ي في الهيئ��ة الألماني��ة للتب��ادل العلم��ي )DAAD IC( في 

ال�ش��رقية.  القد���س 
و�أود �أي�ض��ا �أن �أتق��دم بجزي��ل ال�ش��كر والتقدي��ر والإح�رتام للأ�س��تاذة بومغارت��ن لإ�س��هماتها الت��ي لا تق��در بثم��ن 
ول�صداقته��ا. فب��دون دعمه��ا ال�ش��خ�صي والعمل��ي والأكاديم��ي وموافقتها الكريمة على ا�س��ت�ضافة الم�ش��روع في برنامج 
الديمقراطي��ة وحق��وق الإن�س��ان في جامع��ة بيرزي��ت لم يك��ن ب�إم��كان ه��ذا البح��ث �أن ي��رى الن��ور. �أك��رر له��ا �ش��كري 

وتقدي��ري. 
كم��ا و�أتوج��ه بال�ش��كر �إلى جمي��ع ه���ؤلاء الذي��ن دعم��وا م�ش��روع ه��ذا البح��ث ب�أي��ة �ص��ورة م��ن �ص��وره.... لك��م جميعا كل 

والإمتنان.  ال�شكر 
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كان من ال�ضروري التدوير �إلى 100% في بع�ض الجداول والر�سومات البيانية.
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ملاحظات معدة البحث: كارين أ. غيرستر
عزيزي القارئ،

لق��د قم��ت بزي��ارات عدي��دة �إلى فل�س��طين من��ذ عام 1989 وع�ش��ت ودر�س��ت فيها وا�س��تطعت �أن �أعاي���ش التغيرات التي 
تح��دث فيه��ا. تحت��وي الن�س��خة العربي��ة من البحث ملخ�صا لدرا�س��تي بعن��وان »المنظمات الفل�س��طينية غير الحكومية 
و�أثره��ا الاجتماع��ي / الإقت�ص��ادي والاجتماع��ي /ال�سيا�س��ي في المجتمع الفل�س��طيني«، والت��ي تم �إنجازها بالتعاون مع 
برنامج حقوق الإن�سان والديمقراطية في جامعة بيرزيت في الفترة ما بين نوفمبر 2009 - دي�سمبر 2011 ، وبتمويل 

من م�ؤ�س�س��ة روزا لوك�س��مبورغ، رام الله.
كتب��ت التقري��ر الأ�صل��ي باللغ��ة الإنجليزي��ة لأن لغت��ي الإنجليزي��ة المكتوب��ة ه��ي �أف�ض��ل بكث�ري م��ن لغت��ي العربي��ة 
المكتوب��ة. وق��د ن�ش��رت الن�س��خة الإنجليزي��ة عل��ى الموق��ع الإلكتروني لم�ؤ�س�س��ة روزا لوك�س��مبورغ في رام الله ويمكن �أي�ضا 
الح�صول على ن�س��خة ورقية من الدرا�س��ة. �أما الن�س��خة العربية فهي عبارة عن ملخ�ص للموا�ضيع الرئي�س��ية. هناك 
بع���ض المو�ضوع��ات الت��ي لم يت��م مناق�ش��تها با�س��تفا�ضة في الف�ص��ول الرئي�س��ية ولك��ن يمكنك��م �أن تجدوه��ا مذك��ورة في 

الإ�س��تنتاجات العام��ة.
لقد وجد هذا البحث �إجابات للعديد من الأ�سئلة وفي نف�س الوقت طرح �أ�سئلة جديدة. 
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1. مقدمة
المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة الفل�س��طينية و�أثره��ا الاجتماع��ي / الإقت�ص��ادي والاجتماع��ي / ال�سيا�س��ي في المجتم��ع 

الفل�س��طيني
 يت��م تموي��ل ثمان�ني بالمئ��ة م��ن ميزاني��ة المنظم��ات الفل�س��طينية غ�ري الحكومي��ة م��ن قب��ل المانح�ني الخارجيين وب�ش��كل 
رئي�سي من الإتحاد الأوروبي والولايات المتحدة الأميركية. وت�شكو هذه المنظمات من ال�شروط التي ي�ضعها المانحون 
فيم��ا يخ���ص ا�س��تعمال ه��ذه الأم��وال. والقلي��ل منها تنتقد �أثرها ال�س��لبي على المجتمع الفل�س��طيني بينم��ا القليل الأقل 

منه��ا يق��دم مقترح��ات ح��ول البدائ��ل بدون القدرة على ترجمة ذل��ك �إلى �أفعال على الأر�ض. 
تلع��ب المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة الفل�س��طينية دوراً مهم��اً في مختل��ف المج��الات الاجتماعي��ة والإقت�صادي��ة في المجتم��ع 
الفل�س��طيني. وتن�ش��ط ه��ذه المنظم��ات في ع��دة �أم��ور مث��ل حق��وق الإن�س��ان والنهو���ض بالديموقراطية والحكم الر�ش��يد 
وحق��وق الم��ر�أة. كم��ا تق��وم بدع��م الخدم��ات الاجتماعي��ة مث��ل التعليم وال�صح��ة والرعاية ال�صحي��ة الخا�صة وخدمات 

�إع��ادة ت�أهي��ل الأ�ش��خا�ص ذوي الإحتياج��ات الخا�ص��ة والزراع��ة وخدمات البيئة وبرامج ال�ش��باب. 
وح�س��ب الإح�ص��اءات الخا�ص��ة بالمنظم��ات غ�ري الحكومي��ة الفل�س��طينية الت��ي يوفره��ا معه��د �أبح��اث ال�سيا�س��ات 
الإقت�صادي��ة الفل�س��طيني )ما���س( ومرك��ز تطوي��ر الم�ؤ�س�س��ات الأهلي��ة فقد زاد عدد هذه المنظم��ات من )1230( عام 
)2004( لي�صب��ح قراب��ة )2130( ع��ام 2009. ونق��در ب���أن عدده��ا ق��د بل��غ م��ا يق��ارب )2400( منظمة غ�ري حكومية 

فل�س��طينية في ع��ام )2010(. 
لق��د �س��عت اتفاقي��ات )�أو�س��لو( ع��ام 1993 �إلى تحقي��ق �أم��ل ال�س��كان الفل�س��طينيين في قي��ام م��ا ي�ش��به الدولة الم�س��تقلة 
القابلة للحياة. وبالإ�ضافة �إلى ذلك فانه بموجب اتفاقية )�أو�س��لو( الثانية عام 1995 جرى تق�س��يم ال�ضفة الغربية 
�إلى ث�لاث مناط��ق: )�أ( و )ب( و )ج(. وبالن�س��بة للمنطق��ة )�أ( والت��ي ت�ش��كل )17.2%( م��ن م�س��احة ال�ضف��ة، فق��د 
خ�ضع��ت للم�س���ؤولية الإداري��ة الداخلي��ة لل�س��لطة الفل�س��طينية. �أم��ا المنطق��ة )ب( الت��ي ت�ش��كل )23.8%( من م�س��احة 
ال�ضف��ة فق��د بقي��ت تح��ت الحك��م الع�س��كري الإ�س��رائيلي ولك��ن م��ع قي��ام ال�س��لطة الفل�س��طينية بممار�س��ة الم�س���ؤوليات 
الخا�ص��ة بالخدم��ات والإدارة المدني��ة. �أم��ا المنطق��ة )ج( الت��ي ت�ش��كل 59% م��ن م�س��احة ال�ضف��ة الغربي��ة فق��د و�ضع��ت 

تح��ت الحك��م الإ�س��رائيلي الم��دني والع�س��كري الكامل.)1(
لق��د كان��ت المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة وال�س��لطة الفل�س��طينية �ش��ريكتين �سيا�س��يتين في الف�رتة الت��ي �س��بقت )�أو�س��لو( 
تح��ت مظل��ة منظم��ة التحري��ر الفل�س��طينية. �أم��ا بع��د اتفاقي��ات )�أو�س��لو( فق��د كان عل��ى المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة 
�إيج��اد دور م�س��تقل جدي��د �ضم��ن المجتم��ع الم��دني. كم��ا كان عليه��ا �إع��ادة تعري��ف موقفه��ا نحو �ش��ريك �سيا�س��ي �س��ابق 
)ال�س��لطة الفل�س��طينية( الت��ي �أ�صبح��ت تحك��م الآن وتبن��ي هي��اكل دول��ة. لق��د جعل��ت التجزئ��ة م��ا ب�ني ال�ضف��ة الغربية 

وغ��زة والتق�س��يم م��ا ب�ني مناط��ق )�أ( و )ب( و)ج( العم��ل والحف��اظ عل��ى العملي��ات الموح��دة �أم��را �صعب��ا.
�ش��هدت الم�س��اعدات الم�س��اعدات الخارجي��ة ازدي��ادا ملحوظ��ا وازده��رت منظم��ات غ�ري حكومي��ة جدي��دة في �أعق��اب 
)�أو�سلو( عام 1993. وفي الوقت نف�سه بد�أ المانحون في تغيير الم�ساهمات التي كانوا يقدمونها في الما�ضي تعبيرا عن 
ت�ضامنهم العري�ض باتجاه تقديم �أموال مع �شروط م�سبقة حول كيفية ا�ستعمال هذه الأموال كما و�ساهموا �أي�ضا في 

يوميات الــجــمــعـــيــة الـــفـــل�ســطــيـــنــيـة الأكـــاديــمــيـة لــل��ــشؤون الـــدولـــيـة )با�سيا(، 2011، القد�س، ، من�شورات با�سيا.  	١




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دعم التنمية.)2( وخلال الفترة نف�س��ها مرت المبادرات التي كانت �س��ابقا ذات قاعدة �ش��عبية وم�صدر �ش��عبي بعملية 
تحويل في الم�ؤ�س�سية والإحتراف بحيث �أ�صبح لها مكاتب ر�سمية وموظفون محترفون يتلقون �أجراً من ذوي الخلفيات 
التعليمي��ة المنا�س��بة. ان و�ص��ول معاي�ري مختلف��ة لتموي��ل المانح�ني قد خلق تراتبية هرمية ومناف�س��ة بين المنظمات غير 
الحكومي��ة للو�ص��ول �إلى التموي��ل. وق��د �ش��كل الإح�رتاف الأ�سا���س في الح�صول على التمويل. وعليه فقد جرى تهمي���ش 
الم�ؤ�س�س��ات والمنظم��ات الت��ي لم ت�س��تطع �أو لم ترغ��ب في الإح�رتاف وظه��رت توجه��ات جدي��دة في عم��ل المنظم��ات غ�ري 

الحكومي��ة مث��ل )تمك�ني الأفراد( و )ك�س��ب الت�أييد( و )بناء القدرات(. 
وبالنظر �إلى الوراء ف�إن �إقامة ال�س��لطة الفل�س��طينية التي كانت محددة ب�ش��كل �صارم باتفاقيات )�أو�س��لو( لم يهدف 
�إلى بناء هياكل حكم لدولة فل�سطينية م�ستقبلية. وب�شكل �أ�سا�سي فان ال�سلطة الفل�سطينية، وبموجب الحكم الذاتي 

المحدود، كانت م�س�ؤولة عن تقديم الخدمات والوظائف لل�سكان من غير اللاجئين وعن توفير الأمن لإ�سرائيل. 
لقد �أدى انت�صار )حما���س( الإنتخابي في كانون ثاني عام )2006( �إلى قيام الغرب بمقاطعة ال�س��لطة الفل�س��طينية 
التي �أ�صبحت تر�أ�سها )حما�س( و�إلى فر�ض ح�صار �شديد على غزة من قبل �إ�سرائيل. وقد �أدت الخلافات الداخلية 
م��ا ب�ني )حما���س( و )فت��ح( )والت��ي كان للغ��رب ي��د فيه��ا( �إلى ن�ش��وب ن��زاع م�س��لح في حزي��ران ع��ام 2007 ا�س��تفادت 
منه )حما���س(. وقام )عبا���س( بفك تحالف )حما���س - فتح( الذي كان ير�أ�س��ه رئي���س الوزراء )هنية( و�أعلن حالة 
طوارئ. وقد جرى تعيين )�س�لام فيا�ض( كرئي���س جديد للوزراء في ال�ضفة الغربية. ومنذ ذلك الوقت و )حما���س( 

تحكم في غزة و )فتح( في ال�ضفة الغربية. 
وق��د �أدى ه��ذا �إلى ح��دوث تغي�ري في ا�ش��كال الم�س��اعدة الت��ي يقدمه��ا المانح��ون الغربي��ون: تخفي���ض في م�س��اعدات 
التنمية وزيادة في الم�س��اعدة الطارئة للمنظمات الفل�س��طينية غير الحكومية. كما جرى �إيقاف الم�س��اعدة للمنظمات 
الإ�س�لامية الفل�س��طينية غير الحكومية والم�ش��اريع الم�ش�رتكة للمنظمات غير الحكومية الإ�س�لامية وغير الإ�س�لامية. 
وق��د ا�س��تمرت المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة الفل�س��طينية الت��ي لا ت�ش��ارك في م�ش��اريع م�ش�رتكة م��ع المنظم��ات الديني��ة 

الإ�س�لامية في تلق��ي الم�س��اعدات. 
لق��د ا�س��تمرت )�س��لطة فت��ح الفل�س��طينية( و) �س��لطة حما���س الفل�س��طينية( في الإعتم��اد عل��ى مانح�ني خارجي�ني 
مختلفين. وخلال الفترة ما بين 1999 و2008 ازدادت الم�س��اعدة الخارجية لل�ضفة الغربية وقطاع غزة من )516( 

ملي��ون دولار �أميرك��ي لت�صب��ح )3.25( بلي��ون دولار كل ع��ام.)3(
ويت��م دع��م 60% م��ن ميزاني��ة ال�س��لطة الفل�س��طينية )ال�ضف��ة الغربي��ة( م��ن قب��ل المجتم��ع ال��دولي. كم��ا �أن 80% م��ن 
ميزانية المنظمات غير الحكومية الفل�سطينية يتم تمويلها من قبل المانحين الأجانب وب�شكل رئي�س من قبل الأوربيين 
والولايات المتحدة الأميركية. ويتم تمرير )10%( من الم�ساعدة الدولية من خلال م�ؤ�س�سات مجتمع مدني كهذه.)4( 

وعل��ى م��ا يب��دو ف��ان المجتم��ع المحلي نادراً ما ينخ��رط �أو �أنه غير قادر على تجنيد الأموال التي يحتاج اليها. 

انظر �أي�ضا ريك�س برينين 2000 و�ساري حنفي وليندا طير 2005.  	٢
http://www.ndc.ps/uploads/File/Researches/Tracking%20External%20Donor%20Funding.pdf و�أي�ضا معهد �أبحاث  	3

ال�سيا�سات الاقت�صادية الفل�سطيني )ما�س( ومركز تطوير الم�ؤ�س�سات الأهلية 2009: تعقب تمويل المانحين الخارجي للمنظمات غير الحكومية 
الفل�سطينية في ال�ضفة الغربية وغزة خلال الفترة الممتدة ما بين 1999-2008 )الجدول رقم 12 وال�صفحة ؟؟(. معهد �أبحاث ال�سيا�سات 

الاقت�صادية الفل�سطيني - رام الله. و�أنظر �أي�ضا )�سارة روي( 2011 )حما�س والمجتمع المدني في غزة: ا�شتراك القطاع الاجتماعي الا�سلامي” 
مطبعة جامعة “برن�ستون”. 

معهد �أبحاث ال�سيا�سات الاقت�صادية الفل�سطيني )ما�س( ومركز تطوير الم�ؤ�س�سات الأهلية، نف�س الم�صدر ال�سابق. �صفحة 29.  	4
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وخ�لال الف�رتة م��ا ب�ني 1999 و2008، ازدادت الم�س��اعدة الخارجي��ة للمنظم��ات الفل�س��طينية غ�ري الحكومي��ة م��ن 
)48( مليون دولار �أميركي لت�صبح )257( مليون دولار.)٥( وقد ترتب على ذلك زيادة الإعتماد المالي على البلدان 
المانحة. وي�شكل التمويل والح�صول على الأموال �أمرين مهمين لا�ستدامة المنظمات الفل�سطينية غير الحكومية: عبر 

ال�س��ماح لها با�س��تمرار خدماتها وتوفير �أجور العاملين لديها. 
وق��د ج��رى تقدي��ر ن�س��بة البطال��ة ع��ام )2010( بم��ا يع��ادل )23%(، في ال�ضف��ة الغربي��ة )15%( و)39%( في غ��زة. 
وكان��ت ن�س��بة الت�ش��غيل في القط��اع الع��ام )23%( و)62.5%( في القط��اع الخا���ص. وكان )10%( م��ن ق��وة العم��ل 
الفل�س��طينية في ال�ضف��ة الغربي��ة وقط��اع غ��زة تعم��ل في �إ�س��رائيل والم�س��توطنات و)4%( يعمل��ون في قطاعات �أخرى.)٦( 
�أما فيما يتعلق ب�سوق العمل الفل�سطيني فقد وفرت المنظمات الفل�سطينية غير الحكومية ما يقارب من )10%( من 

فر���ص العمل في �س��وق العمل الفل�س��طيني. 
وب�ش��كل ع��ام فان��ه عندم��ا يتح��دث الفل�س��طينيون ع��ن المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة يك��ون في ذهنه��م منظم��ات غ�ري 
حكومي��ة ذات تموي��ل خارج��ي غرب��ي ويك��ون في ذهنه��م �أي�ض��ا العامل�ني في ه��ذه المنظم��ات. وم��ن المع��روف في �أذه��ان 
النا�س - �أو هكذا ي�شاع - ان العاملين لدى المنظمات غير الحكومية يتلقون �أجوراً �أف�ضل من غيرهم و�أنهم قد ولدوا 
في الخ��ارج وانه��م �ش��باب محترف��ون ومهني��ون وتتوف��ر لديه��م امتي��ازات مهم��ة مقارن��ة بالفل�س��طيني الع��ادي و�أنه��م لا 

يفك��رون بال�سيا�س��ة ويعمل��ون فق��ط لخدمة م�صالحه��م الخا�صة، الخ.)٧( 
تعتم��د ه��ذه الورق��ة عل��ى البح��ث ال��ذي تم القي��ام ب��ه لفه��م ه��ذه التغ�ريات الم�س��تمرة ع��ن طري��ق النظ��ر �إلى داخ��ل 
)ال�صن��دوق الأ�س��ود لموظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة( في المنظم��ات الفل�س��طينية غ�ري الحكومي��ة والت��ي يت��م 
تمويله��ا ب�ش��كل رئي�س��ي م��ن قب��ل الم�س��اعدات الغربي��ة. ونظ��راً لأن توف��ر م�ص��ادر المعلومات ال�ش��خ�صية ح��ول الموظفين 
في الم�ؤ�س�س��ات الفل�س��طينية غ�ري الحكومي��ة �أم��ر ن��ادر فق��د كان الأم��ل يعتم��د عل��ى وج��ود دلائ��ل لتو�ضي��ح ال�ش��ائعات 
واكت�ش��اف الأجوب��ة.)٨( م��ا ه��و الف�ض��اء ال��ذي يوج��د في��ه موظ��ف المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة في فل�س��طين؟ في الأدبيات 
يت��م النظ��ر �إلى الفل�س��طينيين العامل�ني في المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة وتحليله��م على �أنهم من الطبقة الو�س��طى وغير 

مهتم�ني بال�سيا�س��ة وغ�ري متطرف�ني وي�ش��كلون نخب��ة المنظم��ات المعولم��ة.)٩(
�س��يتم تحلي��ل البيان��ات ح��ول الخلفي��ات ال�ش��خ�صية، والتاري��خ الوظيف��ي، وظ��روف العم��ل �إ�ضاف��ة �إلى الخلفي��ات 
ال�سيا�سية )في الما�ضي وفي الحا�ضر( لموظفي المنظمات غير الحكومية في �سياق مدى ت�أثير الم�ساعدات الدولية على: 

الو�ضع ال�شخ�صي الخا�ص بموظفي المنظمات غير الحكومية، و�أي�ضا  	.1
وفي خط��وة مت�صل��ة، كي��ف �أن الم�س��اعدات الدولي��ة، الت��ي يتم تحويلها �إلى منظم��ات غير حكومية مختارة  	.2

ب��دلا م��ن تحويله��ا �إلى ال�س��لطة الفل�س��طينية، ت�ؤث��ر على تط��ور المجتمع الفل�س��طيني ككل. 

http://www.ndc.ps/uploads/File/Researches/Tracking%20External%20Donor%20Funding.pdf 	٥
انظر )با�سيا( 2011، �صفحة 349.  	٦

يعرف الجمهور ب�أن المنظمات غير الحكومية توفر وظائف ذات �أجور جيدة وح�سبما تثبت على �أر�ض الواقع الإح�صاءات الخا�صة بتفاوت  	٧
الأجور التي ن�شرتها )با�سيا( عام 2007. 

لم يكن هدف هذا البحث التركيز على �أهداف للمنظمات الفل�سطينية غير الحكومية والنتائج الجوهرية التي تحققها.  	٨
انظر الدرا�سة النقدية ل�ساري حنفي وليندا طير وريما حمامي وخليل نخلة وليزا تراكي وا�لاصح جاد، الخ... 	٩
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لق��د تم��ت الدرا�س��ة بالتع��اون م��ع برنام��ج حق��وق الإن�س��ان والديموقراطي��ة في جامع��ة )بيرزي��ت( خ�لال الف�رتة م��ن 
�ش��هر �آب 2010 ولغاي��ة �ش��هر �آذار 2011 وتم تمويله��ا م��ن قب��ل م�ؤ�س�س��ة روزا لوك�س��مبورغ في رام الله. ويغط��ي الم�س��ح 
الكم��ي )1050( ا�س��تبياناً وزع عل��ى )128( منظم��ة غ�ري حكومي��ة )93% ه��ي م�ؤ�س�س��ات فل�س��طينية حكومي��ة و %7 
م�ؤ�س�س��ات غ�ري حكومي��ة دولي��ة( في ال�ضف��ة الغربي��ة و )75( منظم��ة غ�ري حكومية في قطاع غزة تغط��ي كافة المناطق 
)في ال�ضفة الغربية: جنين وطولكرم وطوبا���س ونابل���س وقلقيلية و�س��لفيت ورام الله واريحا والقد���س وبيت لحم. وفي 
غ��زة: �ش��مال غ��زة وغ��زة ودي��ر البل��ح وخ��ان يون���س ورف��ح( وخم���س مج��الات عم��ل مختلف��ة للمنظم��ات غ�ري الحكومية 

ت�ش��مل ال�صح��ة والزراعة والن�س��اء وحقوق الإن�س��ان وال�ش��باب. 
وق��د تم الأخ��ذ بالح�س��بان الم��كان �س��واء كان ريفي��ا �أو ح�ضري��ا �أو مخي��م لاجئ�ني. وفيم��ا يخ���ص الدرا�س��ة النوعية فقد 

تم اجراء �س��ت مقابلات لمجموعات التركيز في قطاع غزة و�س��ت درا�س��ات لمجموعات التركيز في ال�ضفة الغربية. 
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٢. حقائق أساسية حول موظفي المنظمات 
غير الحكومية 

يمكن تو�صيف موظفي المنظمات غير الحكومية على النحو التالي:
)57.5%( �إن��اث و )42.5%( ذك��ور. )71%( في الفئ��ة العمري��ة 17-37 عام��ا. ول��دى الفئة العمرية ما بين �س��ن 26-

37 اكبر تمثيل بن�سبة )48%( من الموظفين يليها الفئة العمرية ما بين 17-25 �سنة بن�سبة )23%( من الموظفين. 
وتبل��غ ن�س��بة المولودي��ن في فل�س��طين منه��م )88%( و )82%( منه��م )74% في ال�ضف��ة الغربي��ة و96% في قط��اع 
غ��زة( يحمل��ون ج��واز �س��فر فل�س��طيني. ويظه��ر م��كان الإقام��ة الدائم��ة للموظف�ني في قط��اع المنظمات غ�ري الحكومية 
ن�س��خة متطابق��ة تقريب��اً لل�س��كان الفل�س��طينيين: )76.5%( في الم��دن و)16.5%( في الأري��اف و )7%( في مخيم��ات 
اللاجئين)١٠( ويت�شارك )90%( من موظفي المنظمات غير الحكومية في الخلفيات الأكاديمية )59% من حملة درجة 
البكالوريو���س و 19% من حملة �ش��هادة الدبلوم و12% من حملة �ش��هادة الماج�س��تير و 1% من حملة �ش��هادة الدكتوراه 
و 10% من ذوي التعليم الإعدادي والثانوي( كما يقوم )41%( منهم بتح�سين م�ستواهم العلمي والم�شاركة في برامج 
التدري��ب. وم��ن �أج��ل ح�ضوره��م برام��ج التدري��ب فان تمويل 47% من الموظفين يت��م من قبل المنظمات غير الحكومية 
بينم��ا يتكف��ل )46%( منه��م بتموي��ل �أنف�س��هم. كم��ا تق��وم الم�ؤ�س�س��ات بتموي��ل )7%( م��ن الموظف�ني ل��دى المنظمات غير 

الحكومي��ة م��ن �أجل الم�ش��اركة في ه��ذه البرامج.
وفيم��ا يخ���ص الحي��اة الخا�ص��ة، فهن��اك مي��ل للت�أخر في الزواج وانج��اب عدد �أقل من الأطفال. ول��دى مقارنة ال�ضفة 
الغربي��ة بقط��اع غ��زة، ف��ان الموظف�ني في المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة في ال�ضف��ة الغربي��ة يميل��ون لإر�س��ال ابنائه��م �إلى 
مدار���س خا�ص��ة. وفي ال�ضف��ة الغربي��ة يق��وم )42%( منه��م )بم��ا في ذل��ك 8% مم��ن ير�س��ل البع�ض منهم �إلى مدار���س 
خا�ص��ة والبع���ض الآخ��ر �إلى مدار���س حكومي��ة( وفي القط��اع يق��وم 14% )بم��ا في ذل��ك 8% مم��ن ير�س��لون البع���ض �إلى 

مدار���س خا�ص��ة والبع���ض الآخر لمدار���س حكومية(. 
يوج��د ل��دى 59% )47% في غ��زة و 68% في ال�ضف��ة الغربي��ة( م��ن الموظفين في المنظمات غير الحكومية �ش��ريك عامل. 
وينظر غالبية الموظفين لدى المنظمات غير الحكومية �إلى م�س��توى معي�ش��تهم و�أجورهم على �أنها �أعلى من المعدل. 

2.1 الحافز للعمل لدى المنظمات غير الحكومية 
يمك��ن ت�صني��ف ردود موظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة عل��ى الأ�س��ئلة الت��ي وجه��ت له��م بخ�صو���ص الحاف��ز ال��ذي 

يدفعه��م للعم��ل في المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة عل��ى �أ�سا���س خلفي��ات اقت�صادي��ة وفردي��ة و�سيا�س��ية. 
ي�ش��كل الداف��ع الإقت���صادي )ال���شخ�صي( باع�رتاف )27%( منه��م الحاف��ز لذل��ك ب�س��بب “الدخ��ل الأف�ض��ل” )%13( 

و“المرك��ز الأف�ض��ل” )المتعل��ق بدخ��ل اف�ض��ل( )12%( منه��م، فيم��ا يعتبر 2% منهم �أن الدافع ه��و “المنافع الأف�ضل”. 
الفردي: ذكر 23% من الموظفين لدى المنظمات غير الحكومية �أن الدافع هو “م�س��اهمتهم في خدمة المجتمع”بينما 

الجهاز المركزي للإح�صاء الفل�سطيني/ با�سيا 2011/ �صفحة 329. 73.7% من المدن و 17% من الأرياف و 9.3% من المخيمات.  	١٠
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ذك��ر 18% منه��م ب�أنه��م ي�ش��عرون “بمزي��د م��ن الإ�س��تقلالية في العم��ل” بالإ�ضاف��ة �إلى تف�ضي��ل العم��ل في ف�ض��اء مفتوح 
بين الرجال والن�ساء. 

في مجموع��ات التركي��ز ظه��ر ج��دل ح��ام عل��ى الم�س��توى المهن��ي. توف��ر المنظم��ات غير الحكومي��ة �إمكانية خ�برات عمل 
مختلف��ة واكت�س��اب مه��ارات م��ن خ�لال مناه��ج تدريبي��ة وتن��وع الأعم��ال. وتدع��م ه��ذه العوام��ل التطوير الذات��ي وتوفر 
الإ�س��تقرار المهن��ي. وتعم��ل الق��درة المهني��ة عل��ى زي��ادة فر���ص الأمن الوظيفي )عق��ود طويلة الأج��ل �أو عقود دائمة(. 

اقت���صادي/ �سيا�س��ي: وبالن�س��بة لح��والي )25%( م��ن الموظف�ني ل��دى المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة ف��ان العم��ل ال��ذي 
تعر�ض��ه المنظم��ة غ�ري الحكومي��ة كان فر�ص��ة العم��ل الوحي��دة المتوف��رة )17% ذك��ور في ال�ضف��ة الغربي��ة و 18% �إن��اث 
و 30% في قط��اع غ��زة للذك��ور و 34% للإن��اث(. “�إن الق�ضي��ة لي�س��ت ق�ضي��ة خي��ارات ف�أن��ت ت�أخ��ذ م��ا يمكنك الح�صول 

علي��ه”. )مجموع��ة التركي��ز في غ��زة، الذك��ور > 30(. 
وبالن�س��بة لم��ا ن�س��بته 28% م��ن الموظف�ني الذي��ن يحمل��ون �ش��هادة البكالوريو���س والدبل��وم والدكت��وراه فانه��م يج��دون 

عم�لاً فق��ط في الخ��ارج �أو في قط��اع المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة. 
وق��د طل��ب م��ن موظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة الت�أكي��د عل��ى �أهدافه��م الفردي��ة. ف�أج��اب اغلبه��م بالق��ول “دع��م 
المجتم��ع الم��دني” و“الح�ص��ول عل��ى المال” وكانت ن�س��بة ه�ؤلاء 31%. وج��اء في الترتيب الثاني “الح�صول على مهارات 

والخ�برة” وفي الترتي��ب الثال��ث “الم�س��اعدة على تغيير المجتمع”. 
وق��د حق��ق )82%( �أهدافه��م الفردي��ة بينم��ا اق�رتح )18%( ب�أن��ه م��ن �أج��ل تحقي��ق �أهدافه��م فان عل��ى المنظمات غير 

الحكومية �أن تتح�س��ن، مما يعني تغيير الإ�س�رتاتيجية الم�ؤ�س�س��ية وتح�س�ني الأمن الوظيفي والأمن ال�سيا�س��ي. 

2.2 العثور على وظيفة في قطاع المنظمات غير الحكومية:
لق��د ح�ص��ل )45%( م��ن موظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة عل��ى وظيف��ة م��ن خ�لال م�س��اعدة الأ�صدق��اء )%34،4( 
والأق��ارب )10،4%(. كم��ا ي�س��تفيد )23%( م��ن ه���ؤلاء الموظف�ني م��ن علاقاته��م في وظائفه��م ال�س��ابقة و )6%( م��ن 
خلال القيام بعمل تطوعي. وهناك تناق�ض مع نتائج مجموعات التركيز حيث ذكرت الغالبية )> 30 ( �أنها وجدت 
وظائفه��ا م��ن خ�لال العم��ل التطوع��ي. وي�ش��عر الكث�ريون )قط��اع غ��زة والإن��اث والذك��ور الذي��ن تقل �أعماره��م عن 30 
عام��اً( ب���أن التعلي��م الجي��د لي���س كافي��ا لت�أم�ني وظيف��ة و�أن الأم��ر ي�س��تدعي تعليم��ا عالي��ا ووا�س��طة للح�ص��ول عل��ى 
وظيف��ة١١. وبالن�س��بة ل )46%( م��ن موظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة ف��ان المنظم��ة الحالي��ة الت��ي يعمل��ون فيه��ا ه��ي 

م��كان عمله��م الأول. 

2.3 نوع العمل: وظيفة بدوام كامل / وظيفة بدوام جزئي 
يظه��ر الج��دول �أدن��اه �أن ن�س��بة العامل�ني ب��دوام كام��ل ه��ي 68% و�أن ن�س��بة العاملين بدوام جزئي ه��ي 32% في المناطق 
الفل�سطينية المحتلة. علينا �أن نفرق بين وظائف الدوام الكلي ووظائف الدوام الجزئي. في ال�صفة الغربية تبلغ ن�سبة 
العامل�ني ب��دوام كام��ل 84% والعامل�ني ب��دوام جزئ��ي 16%. وفي غ��زة هناك ف��ارق كبير حيث �أن ن�س��بة العاملين بدوام 

كلي 47% ون�سبة العاملين بدوام جزئي هي %53. 

وا�سطة. 	11
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الجدول والر�سومات البيانية رقم )1(
نوع العمل: وظيفة بدوام كامل / وظيفة بدوام جزئي

غزة ال�ضفة الغربية فل�سطين 
المجموعالمجموع المجموع نوع الوظيفة 

47%84%68%دوام كامل 
53%16%32%دوام جزئي 

2.4 مدة عقد العمل
يوجد لدى )37%( من العاملين في المنظمات غير الحكومية في المناطق الفل�س��طينية المحتلة عقود لمدة �س��نة واحدة 
�أو �أق��ل م��ن �س��نة. ول��دى 10% منه��م عق��ود تتج��اوز ال�س��نة ولح��والي )13%( عق��ود دائم��ة. ولا يوج��د عق��د مكتوب على 

الإط�لاق لحوالي )40%( منهم. 
�أنظر الجدول )2( �أدناه للفروقات ما بين ال�ضفة الغربية وقطاع غزة. 

الجداول والر�سومات البيانية رقم )2(
مدة العقد المكتوب

50%

40%

30%

20%

10%

0%

34.1%

42.1%

9.9% 8.3%

18.2%

37.8%

43.3%

6.2%

= < 1 > 1 Permanent contract No contract

West Bank
Gaza

مدد عقود ال�ضفة الغربية وقطاع غزة.
)> 1 تعني عقد لمدة �سنة �أو �أقل و< 1 تعني عقد ت�شغيل لمدة تزيد على ال�سنة(
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ويمك��ن للعق��ود الق�ص�رية الأم��د �أن يج��ري تمديده��ا. ول��دى النظر في الج��دول رقم )3( �أدناه ن��رى مدة بقاء موظف 
المنظمة غير الحكومية في المنظمة الحالية. 

الجداول والر�سومات البيانية رقم )3(
مدة العقود بال�سنوات في المنظمة غير الحكومية الحالية

فل�سطينالمدة
المجموع

31%�سنة �أو �أقل من �سنة 
23%2-3 �سنين
13%4-5 �سنين

17%6-10 �سنين
8%11-15 �سنة 
5%16-20 �سنة 
4%21-35 �سنة 

يوج��د ل��دى )31%( م��ن الموظف�ني عق��ود لم��دة ت�ص��ل �إلى �س��نة واح��دة. كم��ا �أن )36%( منه��م كان��وا يعمل��ون في نف���س 
المنظمة غير الحكومية لمدة ت�صل �إلى خم���س �س��نين و )17%( لغاية ع�ش��رة �س��نين و)17%( لمدة تتجاوز ع�ش��رة �س��نين. 

2.5 نوع العمل 
الجداول والر�سومات البيانية رقم )4(

نوع العمل
40%
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2.6 تتبع مسار منظمة غير حكومية:
الجداول والر�سومات البيانية رقم )5(

العمل مع منظمات غير حكومية مختلفة

%20

%46

%17

%17

�أكثر من منظمتين غير حكوميتين منظمتان غير حكوميتانمنظمة غير حكومية وحيدة �أول منظمة غير حكومية

بالن�س��بة لح��والي )46%( م��ن العامل�ني في المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة ف��ان �صاحب العمل الحالي ه��و �أول منظمة غير 
حكومية يعملون فيها. و�إذا ما �أجرينا مقارنة ما بين الر�سم البياني )3( اعلاه ف�إننا ن�ستنتج ان )31%( من الذين 
لديه��م عق��ود ل�س��نة �أو �أق��ل ه��م م��ن القادمين الج��دد. انهم موظفون بد�أوا بالعمل بعد �أنهاء درا�س��تهم �أو انهم جاءوا 
م��ن قطاع��ات �أخ��رى. وبالن�س��بة لح��والي )15%( فانه��م كان��وا لا يزال��ون موجودي��ن لم��دة تزي��د ع��ن ال�س��نة ل��دى نف���س 

المنظم��ة غير الحكومية. 
وبالن�س��بة لح��والي )54%( منه��م فق��د انتقل��وا ج�براً �أو بال�صدف��ة داخلي��اً في قط��اع المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة. كم��ا 
ان )20%( منه��م ق��د عمل��وا في منظمت�ني �أخري�ني م��ن المنظمات غير الحكومية وقد عمل )17%( منهم في منظمتين 

�أخري�ني وكذل��ك عم��ل )17%( منه��م في اك�رث م��ن منظمت�ني )وبع�ضهم عمل في حوالي خم�س��ة منظمات(. 
وكلم��ا ازدادت الخ�برة العملي��ة في المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة تح�س��نت الفر���ص ال�ش��خ�صية لفر���ص �أف�ض��ل )وظيف��ة 

�أح�س��ن وعق��د طوي��ل الأم��د �أو دائم ورات��ب اعلى(. 
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2.7 تتبع المسار في المنظمة غير الحكومية جبراً أو صدفة:)١٢(

الأسباب الموضوعية والشخصية لترك أو تغيير المنظمة غير الحكومية السابقة: 

لق��د ا�ضط��ر )59%( م��ن موظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة �إلى العث��ور عل��ى م��كان عم��ل �آخ��ر، لأن “عقده��م انته��ى” 
)22%(، �أو لأن “الم�ش��روع انته��ى” )31%( �أو لأن “الم�ؤ�س�س��ة ال�س��ابقة �أغلق��ت �أبوابه��ا” )6%(. وق��د ق��ام )8%( منه��م 
بتغي�ري م��كان عمله��م “لأ�س��باب �أخ��رى” ولا �س��يما لأ�س��باب �ش��خ�صية عل��ى الغال��ب. وق��د تمك��ن )33%( منه��م م��ن 

الح�ص��ول عل��ى وظيف��ة �أف�ض��ل في منظم��ة غ�ري حكومي��ة مختلفة. 
وبن��اء عل��ى عمله��ا ف��ان المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة الفل�س��طينية ت�ش��كل ج��زءاً م��ن �ش��بكات ر�س��مية دولي��ة ووطني��ة. 
وت�س��تطيع ال�ش��بكات غ�ري الر�س��مية التعام��ل م��ع ال�ش��بكات الر�س��مية. “فالنا���س تع��رف بع�ضه��ا” في مجتمعه��ا )في 
مجموع��ات التركي��ز الت��ي عق��دت في ال�ضف��ة الغربية وقطاع غزة(. وت�س��هل هذه الحقيقة، كما هو الحال في �أي قطاع 

�آخ��ر، �أم��ر الح�ص��ول عل��ى وظيف��ة جديدة. 
ن�س��بة الباحث�ني ع��ن عم��ل �آخ��ر في قط��اع المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة، حي��ث “م��ن الم�س��تحيل تمدي��د العق��د القائ��م” �أو 
الباحث�ني ع��ن م��كان عم��ل يوف��ر ظروف��اً �أف�ضل مثل عقد طويل الأمد و�أجر �أف�ض��ل وتقاعد وت�أمين، الخ بلغت )%59(. 
وكلا التوجه�ني يهدف��ان �إلى تحقي��ق ه��دف مح��دد. يكمن الحافز في الرغبة في تح�س�ني الو�ضع ال�ش��خ�صي من خلال 

العث��ور عل��ى م��كان عم��ل �أف�ض��ل و�أمن وظيفي في قطاع المنظم��ات غير الحكومية. 

2.8 استنتاج مؤقت:
تعق��ب الم�س��ار في المنظم��ة غ�ري الحكومي��ة- حقيق��ة ك��ون العق��ود ه��ي في الغال��ب ق�ص�رية )ب��دون �أم��ن وظيف��ي( تخل��ق 
مجتمع��اً م��ن ه���ؤلاء الموظف�ني. وبالإنتق��ال م��ن وظيف��ة �إلى �أخ��رى ف��ان العامل�ني في المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة يكون��ون 
دوم��اً �س��اعين للعث��ور عل��ى وظيف��ة �أخ��رى �أو �أف�ض��ل. ومم��ا يق��وي ه��ذا الأمر وجود �ش��بكات عمل مهنية ر�س��مية و�أخرى 
غ�ري ر�س��مية. �أم��ا تذك��رة الدخ��ول �إلى ه��ذا المجتم��ع فه��ي �ش��هادة جامعي��ة و / �أو وا�س��طة. كم��ا �أن البق��اء في مجتم��ع 
المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة بوج��ود عق��ود ق�صيرة الأمد يتطلب المرونة والتدريب الم�س��تمر. �إن ممار�س��ة هذه ال�صفات 
ت�س��اعد موظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة عل��ى تمدي��د عقوده��م �أو العث��ور عل��ى وظيف��ة �أخ��رى )59%( ل��دى الطل��ب 

اليه��م مغ��ادرة عمله��م الح��الي �أو القي��ام بذل��ك بال�صدفة )%33(. 
وي�ش�ري الج��دول رق��م )3( �إلى م��دة العق��ود ل��دى المنظمات غير الحكومية العاملة حالي��اً. ويظهر الجدول �أن )%25( 
من الموظفين يبقون لمدة تتراوح ما بين 6- 15 �س��نة في نف���س المنظمة غير الحكومية. كما �أن البقاء لفترة طويلة في 
منظم��ة غ�ري حكومي��ة واح��دة �أو ممار�س��ة تتب��ع الم�س��ار ج�براً �أو بال�صدف��ة ي�ضمن معرف��ة ق�ضايا الم�س��اعدات والقدرة 
عل��ى ا�س��تخدامها. �إن المعرف��ة و الق��درة عل��ى العمل في قطاع الم�س��اعدات ت�ش��مل القدرة على خل��ق الوظائف )واحياناً 

وظائ��ف ذات �أج��ور عالي��ة( في بل��د تبل��غ ن�س��بة البطال��ة في��ه م��ا ب�ني 23% -28% في اقت�ص��اد بائ���س. 
وقد تحدث حنفي وطبر في كتابهما )بروز نخبة فل�سطينية معولمة( عن النخبة المعولمة عن طريق: 

الإ�شارة �إلى العاملين الذين يتلقون معرفتهم عن طريق �أجندات معولمة.  	-1
تمييز موقفها فيما يخ�ص عملية ال�سلام في ال�شرق الأو�سط.  	-2

ان ا�ستعمال كلمة تعقب الم�سار تعني �أن يكون لنا هدفا نريد ملاحقته للو�صول اليه. 	١٢
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و�صفها على �أنها نخبة ح�ضرية حيث �أن تمويل المانحين مركز في المدن الفل�سطينية، و  	-3
النظر اليها على �أنها نخبة محترفة. )١٣( 	-4

�إن الحدي��ث ع��ن النخب��ة يت�ضم��ن دوم��اً مو�ض��وع ال�س��لطة والق��وة. �إن اداة الق��وة ل��دى نخب��ة المنظم��ة غ�ري الحكومي��ة 
ه��ي خل��ق الوظائ��ف )�إن ح��والي 10% م��ن الوظائ��ف مغط��اة في قط��اع المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة(. وبه��ذا المعن��ى ف��ان 
الم�ساعدات الخارجية الغريبة تخلق جزءاً من طبقة متو�سطة جديدة وبنف�س الوقت نخبة معولمة م�ستندة ل�شهادات 
�أكاديمية.)١٤( ولا يقت�صر ا�س��تعمال م�صطلحي الطبقة الو�س��طى والنخبة على قادة المنظمات غير الحكومية فقط. 
يخ�ض��ع كاف��ة موظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومية لعملية اختيار من �أجل الدخ��ول �إلى قطاع المنظمات غير الحكومية. 
�إنه��م �ش��باب �أكادبمي��ون ومهني��ون وذوو ثقاف��ة. كم��ا �أن الإداري�ني في مج��ال الأعم��ال وفي المالي��ة وفي �إدارة الم�ش��اريع 
لديه��م ذات المعرف��ة في ا�س��تقطاب الأم��وال مث��ل الم��دراء ه��ذه الأي��ام. �إن العام��ل الحا�س��م في البق��اء طوي��ل الأم��د في 
قطاع المنظمات غير الحكومية يكمن في قدرة المرء على التحرك �ضمن �شبكة المجتمع وتملك المعرفة لخلق الأموال 

والوظائف.

2.9 عقود العمل ومستوى الدخل
تظه��ر البيان��ات �أن ن�س��بة العامل�ني ب��دوام كام��ل ه��ي 68% و�أن ن�س��بة العامل�ني ب��دوام جزئ��ي ه��ي 32% في المناط��ق 
الفل�سطينية المحتلة. في ال�ضفة الغربية تبلغ ن�سبة العاملين بدوام كامل 84% والعاملين بدوام جزئي 16%. وفي غزة 

هن��اك ف��ارق كب�ري ب�ني ن�س��بة العامل�ني ب��دوام كلي 47% ون�س��بة العاملين ب��دوام جزئي هي %53. 
وتعت�بر عق��ود العم��ل الجزئ��ي “عقوداً �س��يئة” في المجتمع الفل�س��طيني. وفي مجموع��ات التركيز التي عقدت في ال�ضفة 
الغربي��ة وقط��اع غ��زة ذك��ر الموظف��ون ب���أن “وج��ود عق��د عم��ل جزئ��ي يعن��ي العم��ل ب��دوام كام��ل بن�ص��ف الرات��ب”. كم��ا 
ذك��ر الرج��ال والن�س��اء في ه��ذه المجموع��ات �أنه��م يعملون بدون عقد مكتوب و�أن راتباً �ش��هرياً بمقدار �أقل من )500( 
�ش��يكل جدي��د ه��و حقيق��ة موج��ودة )مجموع��ات تركيز، ن�س��اء ورج��ال دون الثلاثين من العمر(. وح�س��ب قانون العمل 
الفل�س��طيني ف��ان “العم��ل ب��دون وج��ود عق��د خط��ي” ه��و �أم��ر ممك��ن و�أن العامل�ني بموجب ذل��ك لديهم نف���س الحماية 

الموج��ودة في العق��د المكت��وب. �أم��ا الحقيقة فه��ي �أمر مختلف. 
يح�ص��ل )57%( م��ن الموظف�ني ل��دى المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة عل��ى دخ��ل يبل��غ )600( دولار )501-1000 دولار 
فم��ا ف��وق( وه��و في المع��دل �أعل��ى م��ن م�س��توى الدخ��ل الفل�س��طيني )انظ��ر �إلى الج��دول �أدن��اه( وح�س��ب ن�ش��رة مكت��ب 
الإح�ص��اءات المرك��زي الفل�س��طيني للف�رتة م��ن ني�س��ان - حزي��ران 2010 ف��ان )600( دولار )ت�س��اوي 2340 �ش��يكل 

�إ�س��رائيلي جدي��د( تمث��ل مع��دل الدخ��ل ال�ش��هري للموظ��ف الفل�س��طيني.

�ساري حنفي وليندا طبر “ظهور نخبة فل�سطينية معولمة: مانحون ومنظمات دولية ومنظمات غير حكومية محلية” �صفحة 249/248 ومركز  	١٣
درا�سات القد�س، مواطن، القد�س 2005. 

انظر ليزا تركي 2008 )الحداثة الح�ضرية على الأطراف( طبقة متو�سطة جديدة تعيد اختراع المدينة الفل�سطينية.  	١٤
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٢. حقائق أساسية حول موظفي المنظمات غير الحكومية 

الأجر ال�شهري

الجداول والر�سومات البيانية رقم )6(
الراتب ال�شهري لموظفي منظمة غير حكومية

)بما في ذلك الموظفون بدوام كامل ودوام جزئي(

دولار امريكي
غزةال�ضفة الغربيةفل�سطين

المجموعن�ساءرجالالمجموع�إناثرجالالكلي
�أقل من 

62%73%48%28%34%20%42،5%)500( دولار

1000-500%38%47%46%46%36%23%28
1500-1001%12%21%11،5%16%11%3%6
2000-1501%3%5%3%4%2%1%1
2500-2001%2%4%3%3%0،5%1%1
3000-2501%1%1%1%1%0،2%0،4%1
4000-3000%1%2%1%1%0،7%0،4%1

0،5%0،8%0،3%0،3%اكثر من 4000

�سعر ال�صرف: 500 دولار امريكي = 1950 �شيكل �إ�سرائيلي جديد
1000 دولار امريكي = 3900 �شيكل �إ�سرائيلي جديد
1500 دولار امريكي = 5850 �شيكل �إ�سرائيلي جديد
2000 دولار امريكي = 7800 �شيكل �إ�سرائيلي جديد

)الم�صدر: OANDA بتاريخ 30 حزيران 2011(

واذا اتبعن��ا معاي�ري الجه��از المرك��زي للإح�ص��اء الفل�س��طيني فيم��ا يتعل��ق بمع��دل الاج��ور ال�ش��هري الفل�س��طيني، ف��ان 
موظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة، �س��واء العامل�ني منه��م بدوام كام��ل او بدوام جزئ��ي، الذين يبلغ دخلهم ال�ش��هري 
600 دولار و�أك�رث ه��م “را�ض��ون” او “را�ض��ون نوع��ا م��ا” ع��ن اجوره��م. ويج��ب هنا ملاحظة الفروق��ات في هذا المجال 
بين ال�ضفة الغربية وقطاع غزة، حيث يتقا�ضى 62% من موظفي المنظمات غير الحكومية في غزة رواتب دون معدل 
الاجور ال�شهري الوطني في الارا�ضي الفل�سطينية المحتلة. وبالمقارنة، ف�إن موظفات المنظمات غير الحكومية في غزة 
تحدي��دا ه��ن �أق��ل حظ��ا حي��ث تتقا�ض��ى م��ا ن�س��بته 73% منه��ن م��ا دون ال��ـ 500 دولار �ش��هريا في ح�ني �أن ن�س��بة الن�س��اء 
اللواتي يتقا�ضين ما دون ال 500 دولار �شهريا في ال�ضفة الغربية تبلغ 34% من العاملات في هذه المنظمات. واجمالا 

يتقا�ض��ى موظف��و المنظم��ات غ�ري الحكومية في ال�ضفة الغربي��ة �أجورا �أعلى من معدل الاجور الوطني.
تناق���ض �ص��ارخ: يع��رف مكت��ب الاح�ص��اءات المرك��زي الفل�س��طيني الفق��ر با�س��تخدام “خ��ط الفق��ر ال�ش��ديد” و“خ��ط 
الفق��ر الن�س��بي”. وي�س��تند تعري��ف الفق��ر �إلى ا�س��تخدام ميزاني��ة ا�س��رة نموذجي��ة مكون��ة من را�ش��دين واربعة اطفال.
ويع��رَف خ��ط الفق��ر ال�ش��ديد ب��ان تك��ون الموازن��ة ال�ش��هرية للا�س��رة النموذجية اقل من 1870 �ش��يكل ا�س��رائيلي جديد 

لتغطية م�صاريف الطعام والك�س��اء وال�سكن.
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ويع��رف خ��ط الفق��ر الن�س��بي ب��ان تك��ون الموازن��ة ال�ش��هرية للا�س��رة النموذجية اقل من 2278 �ش��يكل ا�س��رائيلي جديد 
لتغطية م�صاريف الطعام والك�س��اء وال�س��كن والرعاية ال�صحية والتنقلات والتجهيزات المنزلية١٥. 

ويعن��ي ه��ذا ان��ه اذا كان موظ��ف المنظم��ة غ�ري الحكومي��ة ه��و المعيل الوحيد للعائل��ة ويتقا�ضى اقل م��ن 500 دولار فان 
عائلت��ه ت�صن��ف عل��ى انه��ا تح��ت خط الفقر ال�ش��ديد. بينما موظ��ف المنظمة غير الحكومية ال��ذي يتقا�ضى 600 دولار 

�ش��هريا والمعيل الوحيد لعائلته ي�صنف تحت خط الفقر الن�س��بي16.

2.10 استنتاج مؤقت
ت�ص��ل ن�س��بة وظائ��ف ال��دوام الكام��ل في ال�ضف��ة الغربي��ة 84% م��ن الوظائف �أما ن�س��بة وظائف ال��دوام الجزئي فت�صل 
�إلى 16%، بينم��ا في غ��زة ت�ص��ل ن�س��بة وظائ��ف ال��دوام الكل��ي 47% فق��ط م��ن الوظائ��ف فيم��ا ت�ص��ل وظائ��ف ال��دوام 

الجزئ��ي 53% م��ن الوظائف. 
ل��دى 37% م��ن موظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة في الارا�ض��ي الفل�س��طينية المحتل��ة عق��ود عم��ل مدته��ا �س��نة او 
اق��ل. ول��دى 10% عق��ود تتج��اوز ال�س��نة ول��دى 13% م��ن الموظف�ني عق��ود عم��ل دائمة، فيما لي���س ل��دى 40% من موظفي 
المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة عق��ود عم��ل خطي��ة عل��ى الاط�لاق. ويجب لف��ت الانتباه الى حقيق��ة ان الوظيف��ة في المنظمة 
غ�ري الحكومي��ة ه��ي الوظيف��ة الاولى بالن�س��بة لاك�رث من 43% م��ن موظفي هذه المنظمات في غ��زة و38% من موظفيها 
في ال�ضف��ة الغربي��ة في حياته��م العملي��ة. يعم��ل 40% م��ن موظف��ي المنظمات غير الحكومية ب��دون عقد مكتوب. ويمكن 
تمدي��د العق��ود ق�ص�رية الاج��ل في المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة في ذات المنظم��ة ولك��ن في م�ش��روع مختل��ف. واذا لم يكن 
هذا ممكنا، فغالبا ما يمار�س الموظفون تتبع م�سار المنظمات غير الحكومية الأخرى للح�صول على وظيفة جديدة �أو 
تح�سين �آفاق عملهم. واذا لم يكن بالامكان ايجاد وظيفة �أخرى في مجتمع المنظمات غير الحكومية فغالبا ما تكون 
البطال��ة ه��ي النتيج��ة الحتمي��ة. و�إذا نظرن��ا �إلى الأجور و�ش��روط التوظيف، نلاحظ وج��ود مطابقة وا�ضحة للتوظيف 
في المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة في الأرا�ض��ي الفل�س��طينية المحتل��ة. ون��رى التراتبي��ة الهرمي��ة بو�ض��وح: في القعر تتكد���س 
مجموعة كبيرة من العاملين في المنظمة غير الحكومية، يعانون عادة من قلة الرواتب وانعدام الأمن الوظيفي نتيجة 
وج��ود عق��ود عم��ل ق�ص�رية الأم��د �أو ع��دم وج��ود عق��د عم��ل ا�أ�ص�لا؛ ث��م ت�أتي “طبق��ة و�س��طى”، و�أخيرا هن��اك النخبة 
ذات عقود العمل طويلة الأمد �أو الدائمة وم�س��توى الدخل الذي يتفوق ب�ش��كل وا�ضح على معدل الدخل الفل�س��طيني.
ت�ؤ�ش��ر ه��ذه التراتبي��ة �إلى تح��ول نيو-لي�برالي في قط��اع المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة وتظه��ر �أن ه��ذا القط��اع لي���س 
مح�صنا �ضد العولمة وعملية �إعادة الهيكلة النيو-ليبرالية لقوة العمل التي تجلب معها ظروف عمل �ضارة وخطرة. 
ففي الم�ش��روعات ق�صيرة الأمد، ون�س��بتها 51% في ال�ضفة الغربية و72% في قطاع غزة، يجبر موظفو المنظمات غير 
الحكومي��ة عل��ى ت��رك وظائفه��م لأن عقوده��م انتهت �أو لأ�س��باب �أخ��رى، بينما الوظائف ذات الأج��ر المتدني التي تقل 
ع��ن 500 دولار في 28% م��ن الوظائ��ف في منظم��ات ال�ضف��ة الغربي��ة و62% م��ن وظائ��ف المنظم��ات في قط��اع غزة تزيد 
ال�ش��عور بانع��دام الأم��ن الوظيف��ي ال��ذي يدم��ر معنوي��ات عمال المنظمات غ�ري الحكومية ويحولهم �إلى ا�ش��خا�ص �أكثر 

�ضعف��ا �أو ا�س��تكانة م��ن تحدي ظروفهم١٧.
وهذا ي�ؤدي بنا �إلى توحيد القيا�س التالي لموظفي المنظمات غير الحكومية في الف�صل الثالث.

ما�س، ن�شرة الأمن الغذائي، العدد 5، �شتاء عام 2011، �ص. 6  	15
ال�شكر لليندا طبر على المناق�شة من �أجل التركيز على الفرق بين الدخل وخط الفقر. 	16

	�أود �أن �أ�شكر ريما حمامي وليندا طبر على التركيز على هذه النقطة �أثناء مناق�شتهم معي لهذا المو�ضوع. ١٧
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3. أنواع موظفي المنظمات غير الحكومية
ي�س��تطيع موظف��و المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة الذي��ن يمكث��ون لف�رتات طويل��ة في قط��اع المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة العمل 
في الخارج من خلال الت�ش��بيك الدولي. وخلال البحث لهذه الدرا�س��ة تم ا�س��تبعاد موظفي المنظمات غير الحكومية 

الذي��ن غ��ادروا للح�ص��ول عل��ى الخبرة في العي���ش في الخارج �أو للح�ص��ول على وظيفة �أف�ضل.
ولك��ن لموظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة الذي��ن يبق��ون في عمله��م م��دة طويل��ة �أو يح�صل��ون عل��ى عق��ود عم��ل دائم��ة 
فر�ص��ا �أف�ض��ل في التق��دم الوظيف��ي وفي الح�ص��ول عل��ى منا�ص��ب تنفيذي��ة مقارنة مع الأ�ش��خا�ص الذي��ن يعملون بعقود 

ق�ص�رية الأم��د ويك�س��بون �أقل م��ن 500 دولار.
يح�ص��ل غالبي��ة الموظف�ني في المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة عل��ى عق��ود ق�صيرة الأحل )�س��نة �أو اق��ل( لأن عمل المنظمات 
يعتم��د عل��ى الم�ش��اريع الت��ي ه��ي بتعريفه��ا مح��دودة الأج��ل. ويمك��ن �أن توج��د “العق��ود ق�ص�رية الأج��ل” في كل الفئ��ات 
العمري��ة وكذل��ك في كل م�س��تويات الت�صني��ف الوظيف��ي. وم��ع ذل��ك ق��د ينج��ح الم��رء في الح�ص��ول عل��ى م�ش��روع عق��ب 
الآخر، وهذا يعني �أن اللاعب الماهر ي�ستطيع البقاء موظفا من خلال �سل�سلة من عقود العمل المتتالية ولكن العقود 

نف�س��ها تظل مح��دودة الأجل.
ويقدم موظفو المنظمات غير الحكومية �صورة متنوعة اعتمادا على:

ظ��روف العم��ل، م�س��توى العق��د: موظف��ون ب�آج��ال ق�ص�رية، موظف��ون ب�آج��ال طويل��ة/ موظفون دائم��ون، موظفون على 
الم�شاريع، الدخل

ويمكن �أن ن�صف مجتمع المنظمات غير الحكومية على النحو التالي:
يمك��ن �أن توج��د موا�صف��ات فئ��ة غ�ري الم�س��تقرين precariat والطبق��ة المتو�س��طة الطامح��ة ونخب��ة المنظم��ات غ�ري 

الحكومي��ة في 1. فئ��ات عمري��ة مختلف��ة، و 2. في مختل��ف م�س��تويات ال�س��لم الوظيف��ي.
الجداول والر�سومات البيانية رقم )7(

�أنواع موظفي المنظمات غير الحكومية

1. الفئات العمرية المختلفة 
2. الم�ستويات المختلفة من الو�ضع الوظيفي 

نخبة المنظمات غير الحكومية 
- �أ�صحاب ال�سير الوظيفية 

- الفاعلون في المنظمات غير الحكومية 

طبقة متو�سطة طامحة 
- �أ�صحاب ال�سير الوظيفية

موظفو المنظمات غير الحكومية غير 
الم�ستقرين 

”NGO precariat“ البريكاريا -
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3.1 غير المستقرين )عمال بالصدفة لا يشعرون بالأمن الوظيفي ويتعرضون 
للاستغلال(

شباب وحضريون ومهنيون- ولكنهم من بين غير المستقرين

وه��ذه المجموع��ة �ش��ابة عمري��ا )م��ا بين 17 و37 عاما من العم��ر(، وح�ضرية )76.5%( ومهنية )90% منهم يتمتعون 
بتعلي��م ع��ال و41% منه��م تلق��وا مزي��دا من الدورات التدريبية/ تطوي��ر المهارات(. ولكن هذا لا ي�ضمن وظائف جيدة 
في �س��وق العم��ل، ب��ل ان��ه يعن��ي غالب��ا �أن يك��ون ذا �أج��ر مت��دن )�أدن��ى م��ن مع��دل الدخ��ل الفل�س��طيني وقري��ب م��ن خ��ط 

الفق��ر(، و�أن يك��ون لدي��ه عق��د ق�صير الأم��د �أو يعمل بدون عقد خطي على الإطلاق.
�إن غ�ري الم�س��تقرين )25%( ه��م العامل��ون ل��دى المنظم��ات غير الحكومية الذين يقبلون ب���أي عمل لأنه لا تتوفر لديهم 
حرية اختيار القطاع الذي يودون �أن يح�صلوا فيه على م�صدر للعي�ش. وقد كانت ن�سبة البطالة عام 2010 تقدر بما 
بين 23-28% في المناطق الفل�سطينية المحتلة. �إن وجود و�ضع اقت�صادي بائ�س وبطالة عالية تجبر النا�س على القبول 

ب�أي عمل يجدونه. “�إنها لي�ست ق�ضية اختيار ف�أنت ت�أخذ ما ت�ستطيع الح�صول عليه”. 
وغ�ري الم�س��تقرين ‘Precariat’ ه��م موظف��و المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة الذي��ن يقبل��ون عملي��ا �أي وظيف��ة تعر���ض 
عليه��م، لأنه��م لا يملك��ون حري��ة اختي��ار القط��اع الذي��ن يري��دون ك�س��ب عي�ش��هم من��ه. وقد ذك��ر 14% من ه���ؤلاء )%12 
م��ن ال�ضف��ة الغربي��ة: 15% �إن��اث و9% ذك��ور؛ و17% م��ن قط��اع غ��زة: 17% �إن��اث و17% ذكور( �أن قط��اع المنظمات غير 
الحكومي��ة ه��و المج��ال الوحي��د للعث��ور عل��ى عم��ل بعي��دا عن البح��ث عن عمل في الخ��ارج )14%: ال�ضف��ة الغربية %13، 
الذك��ور 17% والإن��اث 11%: قط��اع غ��زة 15%، الذك��ور 17% والإن��اث 13%(. وق��ال �آخ��رون: في و�ض��ع اقت�ص��ادي م��زر 
وبطالة عالية “لي���س الأمر م�س���ألة خيار، ف�أنت ت�أخذ ما ت�س��تطيع الح�صول عليه” )مجموعات التركيز في غزة ذكور 

دون الثلاث�ني(.

3.2 طبقة وسطى طامحة-- شباب وحضريون ومهنيون- كأصحاب سيرة 
وظيفية في المنظمات غير الحكومية

لل�ش��باب �أ�صح��اب الرغب��ة في ال�س�رية المهني��ة �أو الطبق��ة الو�س��طى الطامح��ة فر�ص��ة للعث��ور عل��ى وظيف��ة �أف�ض��ل في 
قطاع المنظمات غير الحكومية ويتمتعون عموما بو�ضع مهني �أف�ضل وبراتب �أعلى وعقود عمل طويلة الأجل من بين 
موظفي المنظمات غير الحكومية )ال�ضفة الغربية 40%، ذكور 38% و�إناث 38%؛ قطاع غزة 24%، ذكور 31% و�إناث 
17%(. لقد ح�صلوا على �أ�س��لوب حياة الطبقة الو�س��طى �أو هم يطمحون �إليه، �أي من خلال الديون والم�ؤ�ش��رات على 
الو�ض��ع الاجتماع��ي و�أي�ض��ا كم��ا ذكرن��ا �س��ابقا لديه��م �أم��ان وظيفي �أك�رث من �أولئك الذي��ن يعملون بعق��ود عمل مدتها 

�س��نة �أو �سنتان.

3.3 نخبة المنظمات غير الحكومية

العاملون الدائمون أو الفاعلون في المنظمات غير الحكومية

في نخب��ة المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة الفل�س��طينية نج��د م��ن ناحي��ة �أ�صحاب ال�س�رية المهنية الدائم��ة في المنظمات غير 
الحكومي��ة وم��ن ناحي��ة ثاني��ة الفاعل�ني في هذه المنظمات. وي�أتي الفاعلون في المنظمات غير الحكومية ب�ش��كل رئي�س��ي 
م��ن جي��ل الإنتفا�ض��ة الأولى الت��ي �أ�س�س��ت المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة. وه�ؤلاء يتمتع��ون بمعظم الإمتي��ازات ويحتفظون 
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ب�ص��ور ذاتي��ة تقدمي��ة ب��ل وربم��ا بقيم تقدمية رغ��م المطابقة وواقع الحال داخل المنظمات غير الحكومية نف�س��ها.
بالتحق��ق م��ن ذل��ك م��ن خ�لال البح��ث الكم��ي، نج��د �أن �أ�صح��اب ال�س�ري المهني��ة من ال�ش��باب ه��م بالمعنى ال��ذي ذكره 
حنفي وطبر جزء من النخبة المحترفة التي مرت بتحول على م�ستوى اللغة والفئات والخطاب والم�شاريع والتدخلات 
المطلوبة في المجتمع الفل�سطيني. لقد �أ�صبحوا منف�صلين نوعا ما عن الحركة الوطنية ت�شكلهم مفاهيم المانحين عن 

ال�سلطة والقوة والمعرفة والنظام.
وبالن�س��بة لهولاء ف�إن الميزات ال�ش��خ�صية والإقت�صادية ت�ش��كل �أمراً مهماً من حيث “الح�صول على المال” و“اكت�س��اب 
المه��ارات والخ�برات” و“التطوي��ر الذات��ي”. �إن “دع��م المجتم��ع الم��دني” ي�صب��ح و�س��يلة لتحقي��ق م�صال��ح ال�ش��خ�ص 
الذاتية. ويعتبر “دعم المجتمع المدني” في الغالب على �أنه يعني ا�س��تخدام المجتمع كهدف يحتاج �إلى تعليم. وهناك 
توج��ه ت�س��معه ع��ادة مف��اده �أن “كاف��ة الم�ش��اكل يمك��ن حله��ا” بكون��ك مهند�س��اً اجتماعي��اً تعم��ل عل��ى قاع��دة الهند�س��ة 
الاجتماعي��ة. وفي ه��ذه الأن��واع م��ن التدخ�لات ف���إن عملي��ة التح��ول �إلى الفردي��ة متج��ذرة والتنظي��م الجماع��ي مدمر. 

ونتيج��ة لذل��ك ف���إن الحرك��ة الوطني��ة والن�ض��ال �ض��د الإ�س��تعمار والأبارتايد و�ض��د الهيمنة الجندرية ق��د �ضعف١٨. 

الفاعلون في المنظمات غير الحكومية

وه���ؤلاء ه��م موظف��و المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة، وغالب��ا م��ن جي��ل الإنتفا�ض��ة الأولى الذي��ن ي�س��تمرون في الإنخ��راط 
في العم��ل التطوع��ي خ��ارج �إط��ار وظائفه��م "لدع��م المجتم��ع الفل�س��طيني”، �أو الذي��ن ع��ادوا لممار�س��ة ه��ذا العم��ل م��رة 
�أخ��رى. وكم��ا �س��ن�صف تالي��ا )في الف�ص��ل الق��ادم(، ف���إن العم��ل التطوعي قبل اتفاقيات �أو�س��لو ع��ام 1993 كان جزءا 
�أ�سا�س��يا م��ن ن�ش��اطات المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة والمنظم��ات الخيري��ة واللج��ان ال�ش��عبية كو�س��يلة لمقاوم��ة الإحت�لال 
الإ�س��رائيلي و/�أو كمجه��ود لدع��م المجتم��ع الفل�س��طيني. ويج��ب ان ينظ��ر �إلى ه��ذا التحلي��ل في �س��ياق تاريخ المنظمات 
غ�ري الحكومي��ة الفل�س��طينية وان�س��حابها م��ن الح��ركات ذات الج��ذور ال�ش��عبية. ونح��ن نحت��اج لدرا�س��ة �أث��ر الم�أ�س�س��ة 

والإح�رتاف ونتائجهم��ا في تغي�ري �إدراك ال��ذات الخا���ص بالمنظم��ات غ�ري الحكومي��ة.
ه��ذا الج��زء م��ن نخب��ة المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة م��رت م��ن خ�لال عملي��ة الم�أ�س�س��ة وغالب��ا م��ا دعمته��ا ب�ش��كل ن�ش��ط. 
والآن هم معروفون ولهم مركزهم في المجتمع- والآن هم ناجون من بين الجيل الأكثر ممار�س��ة لل�سيا�س��ة في حياته 
في قط��اع المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة. �إنه��م يقف��ون متميزي��ن من بين الموظف�ني الآخرين في المنظم��ات غير الحكومية، 
فه��م لديه��م خلفي��ة �سيا�س��ية مختلف��ة تمام��ا م��ن الن�ش��اط ال�سيا�س��ي والأف��كار ال�سيا�س��ية. وكم��ا ذك��ر في مجموع��ات 

التركي��ز )ذك��ورا و�إناث��ا فوق �س��ن الأربعين(:
“لق��د تغ�ري الزم��ن”. ه��ذه المجموع��ة �أي�ضا تتقبل هذه الحقيقة: “لقد �آم��ن جيلنا بمفاهيم التطوع، وبخدمة المجتمع، 
والمجتم��ع الم��دني والديموقراطي��ة وحق��وق الإن�س��ان. وحالي��ا هناك جيل لدينا ينظر �إلى ه��ذه الق�ضايا من جانب المال 

والوظيفة فقط.”
�إن الم�ش��هد في المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة الي��وم منق�س��م. فبع���ض المنظم��ات تق��اوم الأيديولوجي��ا الني��و- ليبرالي��ة 
وط��ورت �أو تق��وم بتطوي��ر بدائ��ل للإنعت��اق م��ن الأدوار المفرو�ض��ة عليه��ا م��ن المانح�ني الدولي�ني. �إنه��ا ت�س��عى للع��ودة 
�إلى نم��اذج الإعتم��اد عل��ى ال��ذات. ومنظم��ات �أخ��رى )في القط��اع الزراع��ي، �أو “�أوقف��وا الج��دار”، “بدي��ل”، ال��خ( 

انظر الأدبيات المتوفرة لإلين كتاب، و�إ�لاصح جاد )جامعة بيرزيت(. لقد قاما بتحليل “الم�ؤ�س�سية” و“المهنية” في هذا ال�سياق. 	١٨
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تعم��ل بو�ض��وح عل��ى الدف��اع عل��ى الحق��وق الوطني��ة الفل�س��طينية وتنا�ضل �ضد القمع الإ�س��تعماري والف�ص��ل العن�صري 
م��ن جانب �إ�س��رائيل.

وعموم��ا ف��ان ه��دف المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة الي��وم لي���س تغي�ري �سيا�س��ات الف�ص��ل العن�ص��ري )الأبارتاي��د( 
الإ�س��رائيلية ووق��ف الإحت�لال الإ�س��رائيلي الم�س��تمر لل�ضف��ة الغربي��ة والقد���س وح�ص��ار قط��اع غ��زة. لم تع��د غالبي��ة 
المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة الي��وم فاعل��ة �سيا�س��يا، ولم تع��د تلع��ب دورا في الن�ض��ال م��ن �أج��ل التح��رر. �إنه��م “فاعل��ون 

�سيا�س��يا” �إلى جان��ب ال�س��لطة الفل�س��طينية م��ن ناحي��ة بن��اء هي��اكل الدول��ة.
�إن تغي�ري ال��ذات م��ن حرك��ة �ش��عبية وا�س��عة �إلى مجموع��ة م��ن الحرفي�ني، ه��ذا ال��كادر الذي �أخ��ذ يوما م��ا دورا قياديا 
في الطبقة ال�سيا�س��ية، �أذاب نف�س��ه من خلال الفردية بنتائج مالت نحو البعد عن الت�سيي���س والبعد عن الراديكالية 

والإنعتاق من معار�ضة �سيا�س��ية كانت يوما ما قوية. 
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4. التطوع في ضوء الزمن الذي تغير
كان العم��ل التطوع��ي قب��ل )�أو�س��لو( في الع��ام 1993 ج��زءاً �أ�سا�س��ياً للمنظم��ات غ�ري الحكومي��ة وللمنظم��ات الخيري��ة 
وللجان ال�ش��عبية كو�س��يلة لمحاربة الإحتلال الإ�س��رائيلي ودعم المجتمع الفل�س��طيني. وبد�أ العمل التطوعي مع ت�أ�سي���س 
مختل��ف الأح��زاب ال�سيا�س��ية. وكان النا���س يعمل��ون ه��ذا ب��دون �أج��ر بالإ�ضاف��ة �إلى عمله��م كط�لاب وموظف�ني وربات 
بي��وت، ال��خ. ونظ��راً لأن العم��ل التطوع��ي كان ولا ي��زال ي�ش��كل ج��زءاً مهم��اً م��ن عم��ل المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة ف���إن 
الدرا�س��ة تح��اول �أن تلق��ي ال�ض��وء عل��ى مواق��ف موظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومية تج��اه العمل التطوعي ال�ش��خ�صي. 

4.1 من الذي يتطوع؟
ي�ؤدي )31%( من موظفي الم�ؤ�س�سات غير الحكومية )40% من الرجال و 20% من الن�ساء( عملًا تطوعياً بالإ�ضافة 
�إلى عمله��م الر�س��مي، بينم��ا لا يق��وم )69%( بذل��ك. ومعظ��م ه���ؤلاء الذي��ن يتطوع��ون )31%( يفعلون ذل��ك ب�صفتهم 
�إداريين، يليهم المن�س��قون )19%( والم�ش��رفون )13%( وموظفو الخدمات )12%( وموظفو المكاتب )5%( والباحثون 
)4%( وغيره��م )4%(. �أراد 59% م��ن موظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومية من وراء العمل التطوعي “الم�س��اهمة ب�ش��يء 
م��ا تج��اه مجتمع��ي”. �إ�ضاف��ة �إلى ذل��ك، ف��ان 54% م��ن موظفي المنظمات غ�ري الحكومية - الذين يعلن��ون ب�أن هدفهم 

ال�ش��خ�صي من العمل لدى المنظمات غير الحكومية هو ال�ش��عور بالإ�س��تقلالية - من خلال القيام بعمل تطوعي. 

4.2 العمل التطوعي والعمر
الجداول والر�سومات البيانية رقم )8(

التطوع في م�ؤ�س�سة �أخرى/ الفئات العمرية

هل تقوم بعمل تطوعي في م�ؤ�س�سات �أخرى؟ 
المجموع55-4674-3855-2645-1737-25 الفئة العمرية

31.5%37.9%53.3%37.8%24.3%31.9%نعم % �ضمن الفئة العمرية 
68.5%٦٢.1%46.7%62.2%75.7%68.1%لا % �ضمن الفئة العمرية

100.0%100.0%100.0%100.0%100.0%100.0%المجموع % �ضمن الفئة العمرية

يق��وم نح��و )53%( م��ن الفئ��ة العمري��ة 46-54 �س��نة بعم��ل تطوع��ي. وتهب��ط ن�س��بة الم�ش��اركين بذل��ك لت�صب��ح )%38( 
في الفئ��ة العمري��ة 55-74 �س��نة و38-45 �س��نة. ويق��وم نح��و )32%( م��ن موظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة في الفئ��ة 

العمري��ة 17-25 �س��نة بعم��ل تطوع��ي، ام��ا في الفئ��ة العمرية 26-37 �س��نة فتهبط ن�س��بة الم�ش��اركة لت�صبح %24.
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4.3 طبيعة العمل التطوعي
يق��وم معظ��م الموظف�ني ب���أداء العم��ل التطوع��ي في الن�ش��اطات التعليمي��ة والثقافي��ة )52%(. بينم��ا ينخ��رط �آخ��رون في 

الن�ش��اطات التدريبي��ة )39%( �أو دع��م المنظم��ات الخيرية وتوف�ري الدعم الفني )%14(١٩. 
ونظ��راً لأن م�صطلح��ات مث��ل “ن�ش��اطات تدريبي��ة” �أو “تق��ديم م�س��اعدة فني��ة” لا تح��دد الجه��ة الت��ي يت��م العم��ل م��ن 
�أجله��ا ف�إنن��ا حري�ص��ون عل��ى ع��دم ا�س��تخلا�ص نتائ��ج به��ذا الخ�صو���ص. �إننا نفتر���ض �أن “ن�ش��اطات تدريبية” وتوفير 
م�ساعدة فنية لها �صلة وثيقة بمهنة العامل في المنظمة غير الحكومية. ويمكن �أن تعني “م�شاركة معرفتي ال�شخ�صية 
م��ع المجتم��ع الفل�س��طيني” �أو “ن�ش��اطات تدريبي��ة وتق��ديم م�س��اعدة فني��ة في المنظمة غير الحكومي��ة للموظفين فيها”. 
كم��ا يمك��ن ان ي�س��تهدف ه��ذا تح�س�ني مجتم��ع المنظم��ات غ�ري الحكومية وتح�س�ني ال�ش��بكة وتح�س�ني احتم��الات �إيجاد 

وظيفة �ش��خ�صية. 

4.4 المنظمات غير الحكومية المهنية وأثر الفجوة بين الأجيال
هل يقوم �أي منكم بعمل تطوعي �إ�ضافة �إلى عمله؟ 

“لا. نحن الآن موظفون.”

ك�ش��فت نتائ��ج مجموع��ات التركي��ز مواق��ف متباين��ة تج��اه مو�ض��وع التط��وع ب�ني جي��ل الإنتفا�ض��ة الأولى )38 �س��نة فم��ا 
ف��وق( وجي��ل الإنتفا�ضة الثانية )17-37 �س��نة(.

جيل الإنتفاضة الأولى: 

لق��د تم بح��ث المو�ض��وع ب��كل حما���س في المقاب�لات الجماعي��ة المرك��زة )رج��ال ون�س��اء والبالغ�ني م��ن العم��ر 40 �س��نة 
و�أك�رث وفي ال�ضف��ة الغربي��ة وقط��اع غ��زة(. 

الإدراك ب���أن الزم��ان تغ�ري. وق��د حدث��ت تغي�ريات في المواق��ف فيم��ا يخ���ص العم��ل التطوع��ي م��ع مج��يء  	•
اتفاقي��ات )�أو�س��لو( وال�سيا�س��ات المتغ�رية للمانح�ني الأجان��ب. 

العم��ل التطوع��ي كان ولا ي��زال �أم��راً وطني��اً ويت��م القي��ام ب��ه م��ن �أج��ل النا���س بالإ�ضاف��ة �إلى العمل وبدون  	•
�أجر. 

العمل التطوعي كان ولا يزال �أمراً وطنياً من �أجل محاربة الإحتلال الإ�سرائيلي.  	•
لق��د ب��د�أ العم��ل التطوع��ي ب�ش��كل رئي�س��ي وج��رى تنظيمه م��ن خلال الأحزاب ال�سيا�س��ية - ولكن��ه اليوم لا  	•

ي�ش��كل مو�ضوع��اً حزبي��اً. 
يت��م العم��ل التطوع��ي ه��ذه الأي��ام عل��ى �أ�سا���س قاع��دة يج��ري احت�س��ابها عل��ى �أنه��ا فر�ص��ة للح�ص��ول على  	•

�ش��يء في المقاب��ل: خ�برة وا�ش��تغال. 

تم ا�ستبعاد احتمالية �أن تكون الإجابة “ع�ضو في هيئة الامناء.”  	١٩
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جيل الإنتفاضة الثانية: 

�إن التعميم��ات غالب��اً م��ا تك��ون غ�ري نافع��ة وق��د تغف��ل �أحيان��اً �ص��وت الأقلي��ات في المجموع��ة المو�صوف��ة. ون��ادراً م��ا كان 
يت��م اعتب��ار العم��ل التطوع��ي عل��ى �أن��ه عم��ل غ�ري مدف��وع الأج��ر م��ن �أج��ل منفعة المجتم��ع. وقد ح��ددت الغالبي��ة العمل 

التطوع��ي على �أنه: 
الح�صول على خبرة وخا�صة بعد التخرج من الجامعة مبا�شرة.  	•

تح�سين �آفاق الح�صول على وظيفة.  	•
اكت�س��اب خ�برة في مج��الات مختلف��ة تح�س��ن فر�ص��ة الم��رء في الح�ص��ول عل��ى عق��د طوي��ل الأم��د �أو عق��د  	•
دائ��م. كم��ا �أن الأم��ن الوظيف��ي وع��دم الإكتف��اء بعق��ود دائم��ة ق�ص�رية الأم��د يعن��ي الإ�س��تقرار في الحي��اة 
وذل��ك يعن��ي �ضمن��اً “الح�ص��ول عل��ى م�س��تقبل”، )مجموع��ات التركي��ز م��ن الجن�س�ني دون الثلاث�ني م��ن 

العم��ر في ال�ضف��ة الغربي��ة وقط��اع غ��زة(.
توفير فر�ص لل�سفر وتوفير �أموال لدفع ر�سوم الدرا�سة.  	•

ل��دى مقارن��ة م��ا يقول��ه الجي��ل ال�ش��اب م��ع م��ا يقول��ه الجي��ل ال�س��ابق، نج��د �أن حج��ة الجي��ل الجدي��د ه��ي: “الو�ض��ع 
الإقت�ص��ادي الي��وم �أ�س��و�أ بكث�ري”، “مع��دل البطال��ة في الأرا�ض��ي الفل�س��طينية المحتل��ة ه��و �أعل��ى بكث�ري مم��ا كان علي��ه 
الو�ضع في الثمانينيات عموما”، “الو�ضع ال�سيا�سي اليوم مختلف، لا بل �إنه �أ�سو�أ”، هذه الجمل تعك�س من ناحية �أن 
معظم الجيل ال�شاب لا يمتلك عقود عمل جيدة، ومن ناحية ثانية، �إنهم قلقون على م�ستقبلهم مقارنة بالجيل الأكبر 

الذي �أ�س���س نف�س��ه في عمله ومجتمعه.

4.5 استنتاج مؤقت
يمار���س 31% م��ن موظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة عم�لا تطوعي��ا خ��ارج �إط��ار وظائفه��م. ون�س��بة كب�رية م��ن جي��ل 
الإنتفا�ضة الأولى يرون �أنف�سهم باعتبار �أنهم يفعلون �شيئا كجزء من المجتمع من �أجل المجتمع، وهذه النظرة منبثقة 
م��ن ال�س��ياق التاريخ��ي للمنظم��ات غ�ري الحكومي��ة في محارب��ة الإحت�لال )مجموع��ة التركي��ز اق��ل من اربع�ني عاما(. 
�إلا �أنه��م يعترف��ون ،ن ه��ذا ال�س��ياق تغ�ري كث�ريا. وبع��د حجة �أن ال�س��ياق تغ�ري نحتاج لطرح بع�ض الأ�س��ئلة، وخا�صة �إذا 
�أخذن��ا بالإعتب��ار كي��ف ت�س��تفيد المنظم��ات ذات التوج��ه الإ�س�لامي والمنظمات غ�ري الحكومية من العم��ل التطوعي في 

ر�س��م ال�صورة التي تريدها لنف�س��ها:
مم��ا يتك��ون الفع��ل التطوع��ي؟ ه��ل ه��و �ش��كل م��ن �إعط��اء ال�ش��رعية الذاتي��ة لتبري��ر ال��ذات؟ ه��ل �أ�صب��ح ب��دون ه��دف 
�سيا�س��ي؛ ه��ل ه��و مج��رد عم��ل م��دني بطبيعته منزوع من المعنى الوطني- ال�سيا�س��ي الأو�س��ع؟ هل ه��و طريقة وا�ضحة 
للعودة �إلى عي�ش مبادئ الإنتفا�ضة الأولى التي كانت المنظمات غير الحكومية م�س�ؤولة جزئيا عن تدميرها؟ هل من 
الممك��ن �أن يك��ون العامل��ون في المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة ي�س��عون في هذا المجال لمقاومة التحولات الوا�س��عة التي جرت 

والتم�س��ك بالمث��ل العلي��ا مثل الت�ضحية والتطوع والم�س���ؤولية الوطنية؟
و�إذا م��ا ج��رت مقارن��ة العم��ل التطوع��ي فيم��ا ب�ني المنظم��ات العلماني��ة والديني��ة وم��ا ب�ني المنظم��ات ذات التوجه��ات 
الإ�س�لامية والمنظمات غير الحكومية ف�إن من �ش���أن ذلك �أن يظهر �أن النا���س لديهم فل�س��فات ومفاهيم مختلفة عن 
ذواته��م وع��ن المجتم��ع. ولكنن��ا لا نبح��ث ه��ذا الأم��ر في ه��ذه الورقة. ومع ذل��ك يجب �أن نتذكر دائم��ا �أن لا �أحد مجبر 

عل��ى القي��ام بالعم��ل التطوعي كم�س��اهمة في المجتمع ولي���س للعمر علاقة بذلك.
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 Hamas and Civil Society in Gaza. Engaging the Islamist Social كتب��ت �س��ارا روي في كتابه��ا الجدي��د
Sector )حما���س والمجتم��ع الم��دني في غ��زة: �إ���شراك القط��اع لااجتماع��ي الإ�سال�مي(، ع��ن الم�ؤ�س�س��ات الاجتماعي��ة 

الإ�سلامية وموقفها من العمل التطوعي وتو�صلت �إلى نتيجة: الم�ؤ�س�سات الاجتماعية الإ�سلامية ت�ؤ�س�س فهمها الذاتي 
للإ�س�لام كنظام �ش��امل يت�ضمن الأمور المادية والروحية والمجتمع والفرد وال�سيا�س��ة والأمور ال�ش��خ�صية في الحياة. 
وببناء �إطار دائم للأفراد الم�س��ت�ضعفين والمهم�ش�ني و�إعطائهم الفر�صة للم�ش��اركة تقوم هذه الم�ؤ�س�س��ات بتمكين هذه 
الفئات. هذا المنهج ب�سيط: �إذا �شاركت �أنت �أو ابنك في برنامج ما، ف�إنك في الوقت ذاته متطوع في الم�ؤ�س�سة. وهذا 
يعني �أن الم�ؤ�س�سة ت�ستفيد من قوتك وعملك ح�سب مهاراتك وفي الوقت نف�سه �أنت كفرد ترتفع قيمتك في بيئتك حيث 

�أن الفهم والتقدير للإن�س��ان مبني على القيم الثقافية الم�ش�رتكة.
“بالفع��ل فق��د كان عن�ص��را الخي��ار والم�ش��اركة �أمري��ن مهم�ني في الجه��د القائ��م ل��دى الم�ؤ�س�س��ات 
الاجتماعي��ة الإ�س�لامية لإنت��اج �أو �إع��ادة �إنت��اج الإح�سا���س بالع��ادي في بيئة تخ�ضع للإحتلال الإ�س��رائيلي 
ولل�س��لطة الفل�س��طينية معا. وفي هذا المعنى ف�أنا �أعتقد �أن العديد من الم�ؤ�س�س��ات الاجتماعية الإ�س�لامية 
تفه��م ب�ش��كل �ضمن��ي �أن م��ا يجم��ع النا���س ه��و �أك�رث بكثير مم��ا يفرقهم. وه��ذا يعني التركيز عل��ى الهموم 
اليومي��ة للنا���س م��ن خ�لال تجذي��ر البرام��ج في الع��ادات والمفاهي��م المحلي��ة”. )نف���س الكت��اب، ���ص. 172(

يتم النظر هنا �إلى العمل التطوعي باعتباره جزءا من مجتمع فاعل يعطي فيه النا�س وي�أخذون لأنف�سهم وكجزء من المجتمع.
ويفتر���ض عموم��ا، كم��ا �أن��ه ملح��وظ في الأدبيات �أن غالبية المنظمات غير الحكومية الممولة تمويلا غربيا قد خ�س��رت 
مواقعها �أمام المنظمات غير الحكومية ذات التوجه الإ�سلامي. �إن البيئة التي يميزها الإحتلال الإ�سرائيلي، الذين 
يتحك��م بالحي��اة اليومي��ة لمعظ��م النا���س، والواق��ع ال��ذي يحاول بن��اء هياكل دولة في ظل احتلال م�س��تمر هو �أمر �صعب 
�إن لم يكن محكوما بالف�ش��ل )�أنظر �س�لام فيا�ض، �إنهاء الإحتلال، بناء الدولة(. وحتى المنطقة التي تتمتع “بهياكل 
دولة م�ستقلة” تظل تحت �سيطرة الإحتلال - دمية في يد المحتلين. وهناك قلة من بع�ض النخب التي قد ت�ستفيد من 
هذا الو�ضع: نخب رجال الأعمال، ونخبة ال�سلطة الفل�سطينية، والنخبة الأكاديمية ونخب المنظمات غير الحكومية. 

وكل ه�ؤلاء يتمتعون بامتيازات لي�ست متوفرة للفل�سطيني العادي.
يج��ب النظ��ر �إلى غالبي��ة العم��ل التطوع��ي في المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة الممول��ة تمويلا دوليا في �س��ياق ني��و- ليبرالي: 
العم��ل التطوع��ي فر�ص��ة لموظف��ي الم�س��تقبل للدخ��ول في “�أول وظيفة في �س��وق العم��ل”. و�أحيانا، يم��ر موظفو المنظمات 
غ�ري الحكومي��ة المحتمل��ون بخ�برات تط��وع لا متناهي��ة. وه��ذا يف�س��ر �س��بب الإجاب��ة عل��ى �س���ؤالنا “ه��ل تق��وم ب���أي عمل 
تطوعي �إ�ضافة �إلى عملك؟” بهذه الطريقة “لا، نحن الآن موظفون”. )مجموعات التركيز في ال�ضفة الغربية ممن 
هم دون �سن الثلاثين(. �إن مفهوم العمل التطوعي كفعل اجتماعي و�سيا�سي، كما يراه جيل الإنتفا�ضة الأولى، يجب 

النظر �إليه في �س��ياقات اجتماعية - �سيا�س��ية مختلفة.
لا ي�ش��كل موظف��و المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة مجموع��ة متجان�س��ة كلي��ا. وتظه��ر الدرا�س��ة تناق�ض��ات مهم��ة وتوجه��ات 
متباين��ة ب�ش��كل كا�ش��ف. فالعم��ل في مج��ال الم�س��اعدات عملي��ة لا ت�س�ري باتج��اه واح��د. والذي��ن يعمل��ون في ه��ذا القطاع 
لي�س��وا مجرد فاعلين �أ�ضناهم البحث عن عمل والحفاظ على وجودهم كطبقة و�س��طى. فمن جهة نجد �أن موظفي 
المنظمات غير الحكومية مدفوعون بينما من جهة ثانية نجد �أنهم ي�سحبون بطرق مختلفة. فموظفو المنظمات غير 
الحكومي��ة مطل��وب منه��م �أن يتكيف��وا م��ع الو�ض��ع ال�سيا�س��ي الراه��ن في فل�س��طين ومع �س��وق العمل الفل�س��طيني. تقاوم 
بع���ض المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة وبع���ض موظفيه��ا الأيديولوجي��ة الني��و- ليبرالي��ة ويخلق��ون بدائل بينما نج��د �آخرين 

يكيفون انف�س��هم معها.

4. التطوع في ضوء الزمن الذي تغير
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5. قطاع المنظمات غير الحكومية، هل هو 
مجال عمل نسائي؟

كم��ا نع��رف م��ن درا�س��ات �أخ��رى ف��ان الفج��وة الجندري��ة في مج��ال التعلي��م ت��ردم حالي��ا على كل الم�س��تويات. فالن�س��اء 
والرج��ال في��ه و�صل��وا �إلى مرحل��ة الم�س��اواة. ولك��ن ه��ذا التح�س��ن لم ي�ص��ل �إلى �س��وق العم��ل الر�س��مي بع��د. فم�ش��اركة 
الن�س��اء في �س��وق العم��ل الر�س��مي في فل�س��طين تق��ف عن��د ح��دود 16% وه��ي �إح��دى �أدنى الن�س��ب في المنطق��ة والعالم٢٠.

وتك�ش��ف ه��ذه الدرا�س��ة �أن م�ش��اركة الن�س��اء في قط��اع المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة ت�ص��ل �إلى 57.5% )58% في ال�ضف��ة 
الغربي��ة و56% في قط��اع غ��زة( مقارن��ة م��ع الموظف�ني الرج��ال الذي��ن ت�ص��ل ن�س��بتهم �إلى 42.5% )42% في ال�ضف��ة 
الغربية و44% في قطاع غزة(٢١. وفي الح�صول على �أول وظيفة ف�إن المر�أة في قطاع غزة ممثلة ب�ش��كل �أف�ضل بن�س��بة 

48% مقارن��ة م��ع الن�س��اء في ال�ضف��ة الغربي��ة الت��ي ت�ص��ل ن�س��بتهن �إلى %41.

5.1 وجود النساء في عمل المنظمات غير الحكومية حسب العمر
تهيم��ن الن�س��اء في المجموع��ات العمري��ة 17-25 �س��نة )65% ن�س��اء و35% رج��ال(، وفي المجموع��ات العمري��ة 37-26 
�س��نة )60% ن�س��اء و40% رج��ال( والمجموع��ات العمري��ة 38-45 �س��نة )55% ن�س��اء و45% رج��ال(. ويهيم��ن الرج��ال 
في المجموع��ات العمري��ة 46-55 )58% رج��ال و42% ن�س��اء( والمجموع��ات العمري��ة 55-74 �س��نة )73% رج��ال و%27 

ن�ساء(.

5.2 المرأة ومسألة توزيع العمل
م�س�ألة الجن�س لي�ست لها �أي ت�أثير في فر�صة الح�صول على عقد عمل بدوام كامل �أو جزئي. �إلا �أنها ت�ؤثر في فر�ص 

الح�صول على مراكز �أعلى مثل مركز المدير.

ظل يتزايد با�ستمرار منذ عام 1995 بن�سبة 11.2% وفي عام 2002 بن�سبة 10.4% وفي عام 2008 بن�سبة %16.  	٢٠
	�أي�ضا انظر وقارن بدرا�سة ما�س 2007، م�سح المنظمات غير الحكومية الف�سطينية في ال�ضفة الغربية وقطاع غزة، 54.8% �إناث و45.2% ذكور،  ٢١

�ص: 43. 
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الجداول والر�سومات البيانية رقم )9(
نوع العمل: ذكور/ �إناث

المجموع �إناث ذكور نوع العمل 
31.2%26.6%37.2%�إداري 

19.8%23.2%15.2%موظف مكتب 
13.2%14.5%11.3%مدرب / مراقب 

9.8%9.5%10.2%خدمات 
16.2%15.2%17.6%تن�سيق 

4.7%4.8%4.6%بحث 
5.1% 6.1%3.9%وظائف �أخرى 

يح�صل 37% من الرجال على وظيفة مدير مقارنة مع 27% من الن�س��اء٢٢. وهذه النتيجة تتما�ش��ى مع درا�س��ة حديثة 
للبنك الدولي يقدر فيها �أن الن�س��اء في قطاع الخدمات يملن للاحتفاظ بوظائف �أقل �أهمية من التي يح�صل عليها 

الرجال٢٣. 
يعم��ل 20% م��ن موظف��ي المكات��ب )24% في ال�ضف��ة الغربي��ة و13% في قط��اع غ��زة( في المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة. 
والن�س��بة في ال�ضف��ة الغربي��ة �أعل��ى ب��ـ 11% منه��ا في قط��اع غ��زة. في ال�ضف��ة الغربية تعتبر وظيفة المكت��ب مجالا للمر�أة 
)30% �إن��اث و17% ذك��ور(، بينم��ا في قط��اع غ��زة نج��د �أن الن�س��بة مت�س��اوية تقريبا )14% �إن��اث و13% ذكور(. ويمكن 
تف�سير هذه النتيجة بكون معدل البطالة �أعلى في غزة وبحقيقة �أن رجال غزة مجبرون على �أخذ �أية وظيفة تعر�ض 
عليه��م حت��ى ول��و كان��ت وظيف��ة ال�س��كرتير الت��ي تعت�بر عموم��ا ملائم��ة للم��ر�أة فق��ط. ولأنن��ا نع��رف �أن المنظم��ات غ�ري 
الحكومية التي تركز على الن�ساء ممثلة في هذه الدرا�سة بن�سبة 40% وكذلك ب�أن ن�سبة توظيف الن�ساء في المنظمات 
غ�ري الحكومي��ة ت�ص��ل �إلى 57.5%، ف���إن فئ��ة المدي��ر الت��ي يت��ولى فيه��ا 37% من الرج��ال هذا المن�ص��ب مقابل 27% من 

الن�س��اء، لا تبره��ن عل��ى �أي م�س��اواة جندري��ة.

5.3 المرأة والتعليم العالي٢٤
يظهر بحثنا �أن قطاع المنظمات غير الحكومية قطاع عمل لل�شابات المتعلمات تعليما عاليا.

تترك��ز م�ش��اركة الن�س��اء في ق��وة العم��ل في كل م��ن “�أعل��ى ال�س��لم م��ن مهني�ني وموظف�ني فني�ني وموظف�ني )قط��اع 

في ا�ستبياننا اوردنا: �إداري، موظف، مدرب، مراقب، خدمات، من�سق، باحث، غيرها الرجاء التحديد. لم ي�ستخدم الموظفون “غيرها” او  	٢٢
“حدد” للتمييز بين الوظائف الأعلى. وفقا للو�صف الوظيفي المتو�سط ف�إن الاداري هو ال�شخ�ص الذي يتحمل م�س�ؤوليات متعددة. 

 Checkpoints and Barriers: Searching for Livelihoods in the West Bank and Gaza. GenderDimensions of Economic 	٢٣
Collapse; February 2010, p.23

م�صدر �سابق، انظر “معطيات عامة” و“حقائق �أ�سا�سية عن المر�أة توجهات �سوق العمل في ال�ضفة الغربية وقطاع غزة.”  	٢٤





المنظمات غير الحكومية الفلسطينية

الخدم��ات(” ولك��ن �أي�ض��ا “نح��و �أدنى ال�س��لم وتحديدا في قطاع الزراعة غ�ري الماهرة”٢٥. فمتطلب الدخول �إلى قطاع 
الخدمات هو الم�س��توى التعليمي العالي، وكما تخبرنا العديد من الدرا�س��ات ف�إن الن�س��اء غير الحا�لاصت على تعليم 
جامعي في الأرا�ضي الفل�س��طينية المحتلة لديهن م�ش��كلة كبيرة في الدخول �إلى �س��وق العمل بتاتا٢٦. وفي الوقت نف�س��ه 
ف���إن الإفتق��ار �إلى النم��و في الفر���ص الوظيفي��ة في الإقت�ص��اد ككل يعن��ي �أن العدي��د م��ن الن�س��اء )وخا�ص��ة خريج��ات 
الجامع��ة ال�ش��ابات(غير ق��ادرات عل��ى الو�ص��ول �إلى فر�ص��ة عم��ل في قطاع الخدم��ات، وبهذا ف�إن الن�س��اء الحا�لاصت 
عل��ى تعلي��م جامع��ي ي�ش��كلن �أي�ض��ا �أك�بر ن�س��بة م��ن الن�س��اء العاط�لات ع��ن العمل في كل م��ن ال�ضفة الغربي��ة وغزة. في 
الما�ضي كانت المر�أة تدخل �سوق العمل وبعد �سنوات قليلة تن�سحب منه ب�سبب الم�س�ؤوليات المنزلية وبهذا كانت المر�أة 
تتي��ح المج��ال لداخل�ني ج��دد �إلى �س��وق العم��ل. ولك��ن م��ع التده��ور في الو�ض��ع الإقت�ص��ادي �أ�صبحت الن�س��اء المتزوجات 
يف�ضل��ن البق��اء في �س��وق العم��ل ب��دلا م��ن الإن�س��حاب. تدخ��ل خريج��ات الجامع��ة �إلى �س��وق العم��ل ولك��ن العدي��د م��ن 
الوظائ��ف الت��ي يردنه��ا غ�ري �ش��اغرة٢٧. ويمك��ن �أن نلاح��ظ �أي�ض��ا وجود توجه متزاي��د لعمل الن�س��اء المتزوجات، وهذا 
التوجه موجود لي���س فقط ب�س��بب �أن هناك المزيد من الن�س��اء الراغبات في العمل. ف�أحد �أهم الأ�س��باب هو الإرتفاع 

الكب�ري في مع��دل البطال��ة ب�ني الذكور منذ ع��ام 2006.
واخت�ص��ارا لنتائ��ج درا�س��تنا: تحت��ل الن�س��اء اللوات��ي خدم��ن في �س��وق العم��ل لف�رتة معين��ة العم��ل في القط��اع الع��ام؛ 
وهك��ذا يمك��ن النظ��ر �إلى قط��اع المنظم��ات غ�ري الحكومية كفر�صة لل�ش��ابات الحا�لاصت على تعلي��م عال للدخول �إلى 
�س��وق العم��ل. وه��ذا يتما�ش��ى م��ع نتائ��ج درا�س��ة ل��لأمم المتح��دة الت��ي تظه��ر �أن الح�ص��ول عل��ى فر�ص��ة عم��ل في قط��اع 
المنظمات غير الحكومية للعديد من ال�ش��باب الذين يلتحقون ب�س��وق العمل لأول مرة في قطاع غزة �أمر �أ�س��هل بكثير 

م��ن الح�ص��ول عل��ى فر�ص��ة في القط��اع الع��ام، رغ��م �أن بع���ض ال�ش��ابات يف�ضل��ن الإلتح��اق بعم��ل في القط��اع الع��ام.
يب��دو �أن �سيا�س��ة المانح�ني في ال�س��عي لتمك�ني الن�س��اء �إ�ش��ارة �إيجابي��ة للن�س��اء في �س��وق العم��ل٢٨. ولك��ن محاول��ة تمك�ني 

الن�س��اء للح�ص��ول عل��ى مراك��ز �أعل��ى وبالت��الي روات��ب �أعلى لم تحقق �إلا القليل، بل وربما لم تحقق �ش��يئا.
وبالإجم��ال، يب��دو �أن هن��اك فهم��ا مختلف��ا لل��دور، وتغي�ريا في الأدوار الجندري��ة التقليدي��ة يلام���س ال�س��طح حالي��ا. 
وق��د نك��ون �ش��هودا عل��ى بداي��ة التح��ول في �إدراكن��ا ل��لأدوار الجندري��ة. ونح��ن نرى ب�ش��كل متزاي��د �أنه ينظ��ر اليوم �إلى 

الإ�س��تثمار في تعلي��م البن��ات عل��ى �أن��ه �س��ي�ؤدي �إم��ا �إلى وظيف��ة جي��دة �أو “زواج جي��د”2٩. 
ويجب ملاحظة �أن الجانب الإيجابي للمزيد من الفر�ص للن�س��اء للعثور على وظيفة في �س��وق العمل والمجتمع والبنى 
العائلي��ة يبق��ى تقليدي��ا في معظ��م الأحي��ان و�أن المعاي�ري الأبوي��ة )البطريركي��ة( للجندر تبقى المهيمن��ة. وهذه المعايير 
تفر���ض ب���أن الن�س��اء م�س���ؤولات فق��ط ع��ن البي��ت والأولاد، وهك��ذا ف���إن العم��ل خ��ارج المن��زل يلق��ي عبئ��ا م�ضاعف��ا عل��ى 
�أكتاف الن�ساء. �إن م�شاركة المر�أة في �سوق العمل ي�ؤ�شر �إلى درجة من التمكين ولكنه لي�س بحد ذاته �إ�شارة �إلى تغيير 

تقدمي يح�صل تجاه المعايير الأبوية وانعدام الم�س��اواة المبني على اعتبارات جندرية.

م�صدر �سابق، �ص: 22.  	٢٥
م�صدر �سابق، �ص: 23.  	٢٦

Who answers to Gazan women? An economic security and )2010( أنظر ريما حمامي، �أمل �صيام�	 ٢٧
.rights research., chapter 6.1. and chapter 6.5 	

لأن ن�سبة البطالة بين الذكور بقيت ثابتة ن�سبيا منذ عام 1996، ولكن ن�سبة البطالة بين الن�سا طلت ترتفع حتى عام 2007، انظر  	٢٨
 Checkpoints and Barriers’, table at p.29‘

?Checkpoint and Barriers, executive summary p. XIV and in Who answers to Gazan women أنظر �أي�ضا�	 ٢٩
chapter 6.1. Background, p4, p. 68-69 and also chapter 10, p.2 	
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5.4 المرأة والحالة الاجتماعية
تت��زوج م��ا ن�س��بته 92% م��ن الن�س��اء في المجتم��ع الفل�س��طيني في المرحل��ة العمري��ة م��ا ب�ني 15-20 عاما، فيم��ا تتزوج ما 
ن�سبته 29% من الن�ساء قبل �أن يبلغن �سن الثامنة ع�شرة30. �أي �أن متو�سط عمر المر�أة عند الزواج الأول يقدر بحوالي 
20.1 �س��نة، وي�ص��ل متو�س��ط عم��ر ال��زواج عن��د الذك��ور �إلى 25.4 �س��نة٣١. وق��د بل��غ مع��دل الخ�صوب��ة 4.2 في ع��ام 
2010 )3.8 في ال�ضف��ة الغربي��ة و4.9 في قط��اع غ��زة(. كم��ا بل��غ معدل حجم الأ�س��رة الفل�س��طينية 5.8 فردا في عام 

2010 )5.5 ف��رد في ال�ضف��ة الغربي��ة و 6.4 في قط��اع غ��زة(. 
ت�ص��ل ن�س��بة المتزوج�ني م��ن العامل�ني في قط��اع المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة �إلى ح��والي 59%، �أم��ا ن�س��بة العازب�ني فتبلغ 
35%. وت�ش��كل ن�س��بة المنف�صلين 1% فقط فيما ت�ش��كل ن�س��بة المطلقين حوالي 2%. �أما الأرامل فت�صل ن�س��بتهم �إلى %1 
فيما لم يجب ما ن�سبته 2% على ال�س�ؤال حول و�ضعهم العائلي. لمزيد من التحليل، تم و�ضع جدول للإجابة على �س�ؤال 

�أعزب �أو �س��بق له ان تزوج، كما هو مبين في الجدول والر�س��م البياني التالي:
الجداول والر�سومات البيانية رقم )10(

الو�ضع العائلي، �سبق و�أن تزوج، �أعزب/ الجن�س

جدولة ح�سب الجن�س 
المجموع �إناث ذكور  

�أعزب 
110256366العدد 

35.7%43.6%25.2%% ما بين 
�سبق و�أن تزوج 

327331658العدد
64.3%56.4%74.8%% ما بين
المجموع 

4375871024العدد
100%100%100%% ما بين

يت�ض��ح م��ن الج��دول �أع�لاه �أن 64% م��ن موظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة ه��م م��ن المتزوج�ني �أو الذي��ن �س��بق و�أن 
تزوج��وا )75% ذك��ور و56 �إن��اث( و�أن 36% م��ن موظف��ي ه��ذه المنظم��ات غ�ري متزوج�ني )25% ذك��ور و 44% �إن��اث(. 
في درا�س��تنا ه��ذه لدين��ا فئ��ات عمري��ة مختلف��ة قلي�لا كم��ا ه��و ملاح��ظ �أع�لاه. فهناك الفئ��ة العمرية م��ن 17-29 بدلا 

MAS, Economic and social monitor 22, November 2010 	٣٠
الجهاز المركزي للإح�صاء الفل�سطيني )2011( الكتاب الإح�صائي ال�سنوي 2010.  	٣١
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م��ن الفئ��ة العمري��ة م��ن 15- 29 . ل��ذا يج��ب �إج��راء المقارن��ات بحر���ص وت���أني. �إذا قمنا بمقارنة ه��ذه الفئات نجد ان 
69% م��ن الإن��اث في الفئ��ة العمري��ة م��ن 17- 25 عازب��ات و�أن ن�س��بة المتزوج��ات بينه��ن ه��ي 31%. �أم��ا ن�س��بة الإن��اث 
العازب��ات في الفئ��ة العمري��ة م��ا ب�ني 26-37 �س��نة فت�ص��ل �إلى 40% وت�ص��ل ن�س��بة المتزوج��ات �إلى 60% . ت�ص��ل ن�س��بة 
الن�ساء العازبات في الفئة العمرية ما بين 38- 45 �إلى 23% وت�صل ن�سبتهن في الفئة العمرية 46 - 55 �إلى 13% فيما 
ت�ص��ل ن�س��بة الن�س��اء العازب��ات في الفئ��ة العمري��ة م��ا ب�ني 55 - 74 �س��نة �إلى 25%. وتدل هذه الن�س��ب عل��ى وجود توجه 
لدى الن�ساء العاملات في المنظمات غير الحكومية �إلى الزواج في �سن مت�أخرة و/ �أو الإختيار الحر بالبقاء عازبات. 

الجداول والر�سومات البيانية رقم )11(
الو�ضع العائلي - الفئة العمرية / الجن�س

ذكور عازبين�إناث عازباتالفئة العمرية
25 - 17%69%83
37 - 26%40%22
45 - 38%23%1
54 - 46%13%0

%75 - 55%25%0

وعادة ما يكون عمر الن�س��اء اللواتي يحملن ال�ش��هادات العالية ويمتلكن الخبرة المهنية �أعلى من معدل �س��ن الزواج. 
ويمكن �أي�ضا �أن ت�شكل هذه الحقيقة “عبئا” على الن�ساء اللواتي يبحثن عن �شريك. وت�شير الدرا�سات التي اجريت 
عل��ى الم�س��توى العالم��ي ب�ش��كل ع��ام �إلى مي��ل الرج��ال لل��زواج بن�س��اء �صغيرات في ال�س��ن و�أن زوجاتهم يحملن �ش��هادات 
�أكاديمي��ة �أدن��ى م��ن ال�ش��هادات الت��ي يحمله��ا الرجال. ولقد �أظه��رت نتائج مجموعات التركيز �أي�ضا �أن ال�ش��باب )في 
�س��ن 30 �س��نة وم��ا دون في ال�ضف��ة الغربي��ة وقط��اع غ��زة( يف�ضل��ون �أن تعم��ل زوجاته��م واخواته��م في القط��اع الع��ام �أو 
الخا���ص لأن العم��ل في المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة لا يحظ��ى باح�رتام من قبل كافة �أطياف المجتمع. في الدرا�س��ة التي 
اجريت بعنوان: “من يجيب على �أ�سئلة ن�ساء غزة؟ بحث في الأمن الإقت�صادي والحقوق )2010(” تم مقابلة الن�ساء 
والتح��دث اليه��ن خ�لال مجموع��ات التركي��ز و�أظه��رت نتائج هذه المجموعات �أن الن�س��اء العام�لات في المنظمات غير 
الحكومي��ة �أ�صبح��ن �أك�رث جاذبي��ة في “�س��وق ال��زواج” لكونه��ن يك�س�بن �أج��ورا عالي��ة خا�ص��ة في ظل �أو�ض��اع اقت�صادية 

متردية.
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5.5 رواتب النساء )العاملات بدوام كلي وجزئي معا( 
الجداول والر�سوم البيانية رقم )12(

الأجر ال�شهري

غزةال�ضفة الغربيةفل�سطين
المجموع �إناث ذكور المجموع �إناث ذكور المجموع بالدولار الأميركي 

62%73%48%28%34%20%42.5%�أقل من 500
1000 - 501%38%47%46%46%36%21%28

6%3% 11%16%11ز1001%12%21%5 - 1500
2000 - 1501%3%5%3%4%2%1%1
2500 - 2001%2%4%3%3%0.5%1%1
3000 - 2501%1%1%1%1%2%0.4%1
4000 - 3000%1%2%1%1%0.7%0.4 %1

0.5%0.8%0.3%0.3%�أعلى من 4000 

يتقا�ض��ى م��ا ن�س��بته 62% م��ن الموظف�ني في قط��اع غ��زة روات��ب �أق��ل م��ن 500 دولار �أميرك��ي فيم��ا تبل��غ ن�س��بة الموظف�ني 
الذي��ن يتقا�ض��ون �أق��ل م��ن 500 دولار في ال�ضف��ة الغربي��ة 28%. وتعت�بر روات��ب الن�س��اء في قطاع غزة ه��ي الأدني حيث 
يتقا�ض��ى م��ا ن�س��بته 73% م��ن الن�س��اء �أق��ل م��ن 500 دولار مقارن��ة م��ع 48% م��ن الرج��ال. في ال�ضفة الغربي��ة، تتقا�ضى 
م��ا ن�س��بته 34% م��ن الن�س��اء العام�لات في منظم��ات المجتم��ع الم��دني روات��ب �أق��ل م��ن 500 دولار. بالن�س��بة للن�س��اء في 
غ��زة، وح�س��بما ذك��ر تقري��ر Checkpoints and Barriers )نق��اط التفتي���ش والحواج��ز(، ف���إن الن�س��اء المتعلم��ات 
ال�صغيرات في ال�سن، واللواتي يحملن �شهادات جامعية، يظهرن مرونة وانفتاحا �أكبر “لفر�ص العمل ذات الرواتب 
المتدني��ة والم�ؤقت��ة )خا�ص��ة في مج��ال اقت�ص��اد الم�س��اعدات( م��ن المرون��ة والإنفت��اح ال��ذي يظه��ره الرج��ال ال�صغ��ار في 
ال�س��ن م��ن حمل��ة ال�ش��هادات. ولع��ل ال�س��بب في ذل��ك يع��ود �إلى الأدوار الجندري��ة التقليدية فالرجال م��ا زالوا ينظرون 
�إلى �أنف�سهم وك�أنهم معيلو الأ�سر الرئي�سيين ولديهم طموحات في �أن يح�صلوا على وظائف في �سوق العمل الر�سمي. 
�أم��ا عم��ل الم��ر�أة ال�صغ�رية في ال�س��ن، فم��ا زال ينظ��ر �إلي��ه وك�أنه عمل ثانوي ولي���س عملها الجندري الرئي�س��ي. ويظهر 
ه��ذا التوج��ه �إلى �أي م��دى ت�برز ب�ش��كل جل��ي المعاي�ري الجندري��ة الأبوي��ة حت��ى عندم��ا يت��م تحديه��ا بظه��ور احتياج��ات 
�أو ت�صرف��ات جدي��دة. ل��ذا ف���إن م�ش��اركة الم��ر�أة في �س��وق العم��ل لا ت���ؤدي ب�ش��كل تلقائي �إلى تغيير في قيم عدم الم�س��اواة 

الجندري��ة المتج��ذرة بعم��ق في المجتمع٣٢. 

Who answers to Gazan women?, p.71 أنظر ريما حمامي و�أمل �صيام�	 ٣٢
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5.6 الجندر وعدم النجاح في العمل مع المنظمات غير الحكومية 
الجداول والر�سوم البيانية رقم )12( 

الجندر وعدم النجاح في العمل مع المنظمات غير الحكومية

موظفو المنظمات غير الحكومية ي�شرحون الأ�سباب التي تعيق نجاحهم في عملهم
الت�صنيف وفقا للمنطقة والجن�س

غزةال�ضفة الغربية
الن�ساء الرجال الن�ساء الرجال  ال�سبب 

35.5% 7%20%14%لا يوجد وقت كاف 
16% 26%20%14%ال�سيا�سة ال�سلبية للمانحين 

10%18.5%37%17%�سيا�سة الم�ؤ�س�سة / الإ�ستراتيجية ال�سلبية 
19% 41%11%38%العوائق التي ي�ضعها الو�ضع ال�سيا�سي 

قضايا جندرية

“لم يك��ن هن��اك وق��ت كاف.” بالن�س��بة للن�س��اء، ف���إن الوق��ت المخ�ص���ص للم�ش��اريع، �أو الوق��ت المعط��ى له��ن لإنج��از 
مهامهن �ضمن هذه الم�شاريع هو وقت ق�صير جدا. في ال�ضفة الغربية، ا�شتكت ما ن�سبته 35.5% من الن�ساء “لأنهن 
لم يك��ن لديه��ن الوق��ت ال��كافي.” وه��ذه الن�س��بة تعت�بر عالي��ة ج��دا مقارن��ة م��ع ن�س��بة الرج��ال الذين ا�ش��تكوا م��ن عامل 

الوق��ت المت��اح )14% في ال�ضف��ة الغربي��ة و 7% في قط��اع غ��زة(. 
ويمكن تف�س�ري ارتفاع الن�س��بة بين ن�س��اء غزة بحقيقة �أن ه�ؤلاء الن�س��وة يتعين عليهن القبول بعقود ق�صيرة الأجل �أو 
عق��ود عم��ل جزئ��ي مقارن��ة م��ع الن�س��اء في ال�ضفة الغربية. ولقد �أفاد ما ن�س��بته 26٪ م��ن العاملين الذكور في غزة ب�أن 
�سيا�س��ة الجه��ات المانح��ة “�س��لبية” ووافقه��م م��ا ن�س��بته 20% من زملائهم الإناث زملائهم في ال�ضف��ة الغربية الر�أي.

ولق��د ذك��ر م��ا ن�س��بته 37% م��ن الن�س��اء في ال�ضف��ة الغربي��ة �أن لل�سيا�س��ة �أو الإ�س�رتاتيجية الم�ؤ�س�س��ية �أثر �س��لبي مقارنة 
مع ما ن�سبته 10% من الن�ساء في غزة. �أما ن�سبة الرجال في ال�ضفة التي كان لها هذا التقييم فقد كانت 17% مقارنة 

مع ما ن�سبته 18.5% في غزة. 
وتعتق��د الن�س��اء في ال�ضف��ة الغربي��ة �أي�ض��ا، وبدرج��ة �أعل��ى م��ن ذل��ك بكث�ري، �أن �سيا�س��ة الم�ؤ�س�س��ة تعم��ل �ض��د التغي�ري 
مقارنة مع الن�ساء في غزة. وتعتقد ما ن�سبته )19٪( من الن�ساء في غزة ان “الو�ضع ال�سيا�سي يعرقل التغيير”مقارنة 
م��ع نظيراته��ن م��ن الإن��اث في ال�ضف��ة الغربي��ة حي��ث تبل��غ ن�س��بتهن 11٪. ولا تظه��ر ه��ذه الفج��وة كب�رية ب�ني الذك��ور 

العامل�ني في المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة في ال�ضف��ة الغربي��ة )38٪( وفي قط��اع غ��زة )٪41(.
تط��رح ه��ذه النتائ��ج المختلف��ة والغريب��ة ع��دة ت�س��ا�ؤلات ح��ول �أو�ض��اع الن�س��اء الحياتي��ة المختلف��ة في ال�ضف��ة الغربي��ة 
وقط��اع غ��زة. فق��د �أ�ش��ار ح��والي 19٪ م��ن الن�س��اء في غ��زة �إلى الأث��ر ال�س��لبي لـ“الو�ضع ال�سيا�س��ي”، المتمثل في العي���ش 
تح��ت الإحت�لال وتح��ت الح�ص��ار وفي ظ��ل المقاطع��ة الدولي��ة، والتاقلم م��ع ال�صراع الداخلي بين فتح وحما���س - الذي 
ي���ؤدي �إلى �أزم��ة ان�س��انية م�س��تمرة وارتف��اع ن�س��بة البطال��ة. �إن البق��اء عل��ى قي��د الحي��اة في مث��ل ه��ذه الظ��روف يعن��ي 
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“الح�ص��ول عل��ى وظيف��ة”، وقب��ول �أي وظيف��ة مهم��ا كان راتبه��ا لك��ي يتمك��ن الرج��ل م��ن القي��ام ب��دور المعي��ل �أو لدع��م 
عائلت��ه. ل��ذا ت�صب��ح “الإ�س�رتاتيجية الم�ؤ�س�س��اتية” وغيره��ا م��ن جوان��ب الحياة في العمل، غ�ري ذات �صلة لأن المهم هو 
البق��اء عل��ى قي��د الحي��اة يوم��ا بي��وم. ل��ذا ف�إن انتق��اد “الهياكل الإيديولوجية” ق��د يكون ترفا ويمك��ن �أن يقو�ض المكانة 

المتمي��زة للحا�ص��ل عل��ى الوظيفة. 

5.7 استنتاج مؤقت 
يمك��ن اعتب��ار قط��اع المنظم��ات غير الحكومية قطاع عمل للن�س��اء غ�ري المتزوجات الحا�لاصت على درجات عالية من 
التعليم. كما �سمعنا من مجموعات التركيز، ي�ستطيع الرجال والن�ساء العمل ب�شكل “طبيعي” وهناك �إمكانية �أي�ضا 
لإقام��ة علاق��ات ندي��ة داخ��ل ه��ذه المنظم��ات )يوج��د المزيد من التفا�صي��ل حول هذا المو�ض��وع في الف�صل التالي(. قد 
تكون بيئة العمل المفتوحة ال�سبب الرئي�سي في كون قطاع المنظمات غير الحكومية �أكثر جاذبية بالن�سبة للن�ساء غير 

المتزوجات. في هذا ال�صدد، ف�إن حقيقة فر�ض الجهات المانحة للم�ساواة الجندرية هو �أمر مهم للغاية. 
وتظه��ر الدرا�س��ة بو�ض��وح �أن��ه عل��ى الرغ��م �أن ح�ض��ور الم��ر�أة في قط��اع المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة �أعل��ى م��ن ح�ض��ور 
الرج��ال، �إلا �أن تمثيله��ا في المنا�ص��ب العلي��ا م��ا زال متدني��ا لك��ن ح�ض��ور الم��ر�أة في الأعم��ال المكتبي��ة في المنظم��ات غ�ري 
الحكومي��ة في ال�ضف��ة الغربي��ة �أعل��ى بكث�ري م��ن ح�ض��ور الرج��ال. رغ��م ذل��ك، ف���إن الأج��ور الت��ي تتقا�ضاه��ا الم��ر�أة، 

خ�صو�ص��ا في قط��اع غ��زة، م��ا زال��ت في �أدن��ى �س��لم الروات��ب.
تتراج��ع م�ش��اركة الم��ر�أة م��ع تقدمه��ا في ال�س��ن. وال�س���ؤال ال��ذي يط��رح نف�س��ه ه��و: ه��ل �أن الم��ر�أة الت��ي تتق��دم بال�س��ن، 
والت��ي تتمت��ع بدع��م م��الي م��ن الـ��زوج، ه��ي الت��ي تخت��ار �أن ترف���ض الع��بء الم��زدوج المتمث��ل بالعم��ل والأ�س��رة، �أم �أنه��ا 
تختار ذلك لأنها حرمت من حقها في الو�صول �إلى المنا�صب العليا في ظل نظام �سلطوي ذكوري يميز بين الجن�سين؟ 
والعن�ص��ر اله��ام الآخ��ر ال��ذي ي�ؤث��ر عل��ى حي��اة الم��ر�أة ه��و زي��ادة فر���ص الح�ص��ول عل��ى �إج��ازة الأموم��ة. الكث�ري م��ن 
الن�س��اء ي�س��تفدن ب�ش��كل كبير من هذه الإجازة وغالبا ما يت�س��ربن من �س��وق العمل ثم يلتحقن بوظيفة �أخرى لاحقا . 
فالإنقط��اع الوظيف��ي �أم��ر متع��ارف علي��ه في جمي��ع �أنح��اء العالم. لق��د �ألقينا بع�ضا من ال�ضوء على عدد من الأ�س��باب 
المحتملة التي تجعل المر�أة �أقل تمثيلا وح�ضورا في المنا�صب العليا ولكن هناك حاجة لإجراء بحوث �أخرى من خلال 

عق��د اجتماع��ات مرك��زة م��ن �أج��ل �إلقاء المزي��د من ال�ضوء على ه��ذه الظاهرة.

5. قطاع المنظمات غير الحكومية، هل هو مجال عمل نسائي؟
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6. النتائج الكلية 
طرحن��ا في بداي��ة ه��ذه الدرا�س��ة �س���ؤالين هم��ا: م��ا الذي حققته الم�س��اعدات الدولية لل�ش��عب الفل�س��طيني على م�س��توى 

الفرد وما الذي حققته على م�س��توى المجتمع الفل�س��طيني ككل؟
يمكننا الآن، و�إلى حد ما، الإجابة على هذه الأ�سئلة.

توف��ر الم�س��اعدات الدولي��ة في قط��اع المنظم��ات غ�ري الحكومية، المدفوعة نقدا ومبا�ش��رة، �س��بل العي���ش لما يقارب %10 
من ال�شعب الفل�سطيني من خلال التوظيف. 

وينق�سم العاملون في المنظمات غير الحكومية �إلى:
الموظف��ون المتعلم��ون الآت��ون م��ن الجامع��ات الذي��ن لديه��م فر�ص��ة في �أن يكون��وا م�س��تقبلهم المهن��ي  	.1

والح�ص��ول عل��ى روات��ب �أعل��ى م��ن م�س��توى الروات��ب في فل�س��طين.
الموظف��ون المتعلم��ون، ال��ذي ي�أت��ون بالأغل��ب من الجامعات والذي��ن يجدون فر�صة للعم��ل ولكنهم يدركون  	.2
�أن ظروف العمل �سيئة و�أن الرواتب تعادل الحد الأدني للأجور وفي نف�س م�ستواها. تعتبر هذه المجموعة 
نف�سها وك�أنها ا�ستطاعت، ب�شكل ما، �أن تنجو بنف�سها في ظل و�ضع اقت�صادي متردي وفي ظل ارتفاع حاد 

في معدلات البطالة. 
ل��ذا يمكنن��ا الق��ول ب���أن عم��ل الفلط�س��ينيين في قط��اع المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة ق��د مكنه��م م��ن الت�أقل��م م��ع ظ��روف 
عي�ش �صعبة للغاية في ظل الإحتلال الإ�سرائليي. بالن�سبة لمعظم العاملين في هذه المنظمات، ف�إن الم�ساوئ التي يجب 

تحمله��ا م��ن �أج��ل ك�س��ب قوته��م ت���ؤدي �إلى تراجع ملمو���س في �إرادة مقاومة الإحتلال. 
�أما على م�ستوى المجتمع الفل�سطيني ككل، فيمكننا �أن ن�ستخل�ص ما يلي: 

يمك��ن النظ��ر �إلى مجتم��ع المنظم��ات غري� الحكومي��ة ب�إعتب��اره طبقة و�س��طى جديدة وجزء م��ن النخبة الجديدة. 
ويعمل هذا القطاع على ت�أ�سي�س تراتبية داخلية جديدة.

6.1 قطاع المنظمات غير الحكومية: قطاع عمل أعيدت هيكلته بشكل 
نيوليبرالي يضع نخبته في مواجهة بريكاريته

يظه��ر البح��ث الكم��ي والنوع��ي بو�ض��وع �أن الموظف�ني ل��دى المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة لا ي�ش��كلون مجموع��ة واح��دة 
متجان�س��ة. ف�صورته��م متنوع��ة اعتم��اداً عل��ى م��ا يل��ي: 

ظ��روف العم��ل وم�س��توى العق��د: م�س��تخدمون لأمد ق�صير وم�س��تخدمون لأم��د طويل/ موظفون دائمون وم�س��تخدمون 
على �أ�سا�س م�شاريع. وبناء عليه، يمكن ت�صنيف ه�ؤلاء الموظفين ح�سب �أنواع عمل مختلفة: 

البريكاريا )العمال غير الم�ستقرين، غير الآمنين والم�ستغلين(  	.1
طبق��ة و�س��طى ذات طموح��ات )الطامح��ون بمهن��ة دائم��ة في مج��ال قط��اع المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة:  	.2
الذي��ن يعي�ش��ون نم��ط حي��اة الطبق��ة الو�س��طى �أو الذي��ن يطمحون �أن يعي�ش��وا نمط ه��ذه الحياة من خلال 
الإ�س��تدانة و�ش��راء الب�ضائ��ع الت��ي يمك��ن �أن تع��زز من مكانتهم الاجتماعية( تتمت��ع ب�آمان �أكبر من �أولئك 
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الذي��ن يعمل��ون بعق��ود لم��دد ت�رتاوح ب�ني 1-2 عام��ا. 
نخ��ب المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة )الطامح��ون بمهن��ة دائم��ة في مج��ال قط��اع المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة  	.3
والنا�ش��طون في هذه المنظمات( وهم جيل الإنتفا�ضة الأولى الذي �أ�س���س المنظمات غير الحكومية. لدى 
ه�ؤلاء جميع الإمتيازات وما زالوا يرون �أنف�سهم كتقدميين كما �أنهم ما زالوا يحتفظون بعلاقات تقدمية 

عل��ى الرغ��م م��ن التق�س��يم الطبق��ي الاجتماعي وواقع المنظم��ات غير الحكومية. 
يمكنن��ا �أن نعي��د �أ�ص��ول مفه��وم البريكاري��ا الجدي��د �إلى ع��الم الاجتماع الفرن�س��ي بيار بورديو ال��ذي و�صف البريكاريا 
ب�أن��ه “نم��ط جدي��د م��ن الت�س��لط” نت��ج ع��ن �إع��ادة هيكل��ة الإقت�ص��اد مم��ا “�أج�بر العم��ال عل��ى الخ�ض��وع”. وق��د ج��ادل 
بوردي��و ب���أن العولم��ة وتفتي��ت �س��وق العم��ل ق��د عم��ل عل��ى �إيج��اد حال��ة عام��ة ودائم��ة م��ن ع��دم الأم��ان للعم��ال. وتجادل 
الطبق��ة الخط�رية النا�ش��ئة ب���أن طبق��ة البريكاري��ا �أ�صبح��ت ت�ش��كل طبق��ة جدي��دة متمي��زة تخ�ضع ل�ش��روط خا�صة بها 

وله��ا اهتماماته��ا الخا�ص��ة المختلف��ة ع��ن اهتمامات بقي��ة العمال. 
يتمت��ع موظف��و المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة الذي��ن يمكث��ون طوي�لاً �أو الذي��ن لديه��م وظائ��ف دائم��ة فر���ص �أف�ض��ل مهني��اً 
وبالو�ص��ول �إلى وظائ��ف تنفيذي��ة مقارن��ة بالأ�ش��خا�ص ذوي العق��ود الق�ص�رية الأم��د الذي��ن يح�صل��ون عل��ى دخ��ل يق��ل 

ع��ن )500( دولار امريك��ي. 
�إن ت�صني��ف الأج��ور وم��دد العق��ود فيم��ا ب�ني العامل�ني في المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة )عق��ود ق�ص�رية الأج��ل وب�أج��ر 
�أق��ل م��ن 500 دولار في ال�ش��هر( والطبق��ة الو�س��طى فيه��ا ونخب��ة المنظم��ات غ�ري الحكومية المعولمة لا تخف��ي حقيقة �أن 

جمعيه��م ي�س��تفيدون م��ن �صناعة الم�س��اعدات. 
ت�ش�ري الأدبي��ات الت��ي �ص��درت في وق��ت مبك��ر ع��ن المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة �إلى وج��ود م�س��ار م��ن الم�أ�س�س��ة والمهنن��ة 
من��ذ نهاي��ة الثمانين��ات م��ن الق��رن الما�ض��ي. لق��د كان��ت �إح��دى نتائج هذه الم�أ�س�س��ة والمهنن��ة هو تق�س��يم وظيفي طبقي 
واجتماع��ي في المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة - ح�ص��د خلال��ه الجيل الم�ؤ�س���س له��ذا القطاع �أكبر المناف��ع من حيث الدخل 
والأمان الوظيفي ووقت الراحة للعمل التطوعي خارج مجال العمل الوظيفي. كما و�أوجد هذا التق�سيم طبقة و�سطى 
طامح��ة / �ش��باب طامح��ون ا�س��تطاعوا �أن يك�س��بوا المزي��د م��ن الم��ال مقارن��ة م��ع غيرهم م��ن �أبناء المجتمع ولكن لي���س 
لديه��م �أم��ن وظيف��ي كم��ا ل��دى غيره��م م��ن ال�ش��باب. �إ�ضاف��ة �إلى ذل��ك، فق��د �أوج��د ه��ذا التق�س��يم مجموع��ة تتقا�ضى 
روات��ب قليل��ة ه��ي عب��ارة عن عمال م�س��تغلون موجودون في م�ؤ�س�س��ات المنظمات غ�ري الحكومية - ويعمل معظم ه�ؤلاء 
في المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة الموج��ودة في غ��زة. ه��ذا التق�س��يم الطبق��ي الاجتماع��ي يظه��ر �أن الفل�س��فة الإقت�صادي��ة 
للمنظم��ات غ�ري الحكومي��ة ق��د �أ�صبح��ت، وب�ش��كل متزاي��د، مث��ل فل�س��فة قط��اع الأعم��ال الخا���ص - حي��ث هن��اك فجوة 
كبيرة بين نخبة �صغيرة في العمال من ذوي الإمتيازات لهم حقوق وامتيازات مع وجود مجموعة، تتزايد حجما، من 
العم��ال المرن�ني م��ن ذوي الحق��وق والإمتي��ازات ال�ضئيل��ة �أو معدوم��ي هذه الحقوق والإمتيازات. ويظهر هذا التق�س��يم 
�أي�ض��ا تغ�ري القي��م ال�سيا�س��ية والاجتماعي��ة للمنظم��ات غ�ري الحكومي��ة ويعر���ض كي��ف ا�س��تطاعت دينامي��ة الإقت�ص��اد 
�إبعاد هذه المنظمات، على الم�س��توى العملي، وعلى الم�س��توى الم�ؤ�س�س��ي عن �أهدافها في العدالة الاجتماعية والم�س��اواة. 

6.2 المنظمات غير الحكومية - حياة جنس انثوي مثيرة للجدل 
وتك�ش��ف ه��ذه الدرا�س��ة �أن م�ش��اركة الن�س��اء في قط��اع المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة ت�ص��ل �إلى 57.5% )ال�ضف��ة الغربي��ة 
58% وقطاع غزة 56%( مقارنة مع الموظفين الرجال الذين ت�صل ن�سبتهم �إلى 42.5% )ال�ضفة الغربية 42% وقطاع 

غزة %44(٣٣. 
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يمك��ن و�ص��ف قط��اع المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة ب�أن��ه قط��اع عمل للن�سا���س م��ن ذوات التعلي��م العالي وغ�ري المتزوجات. 
ولك��ن نجم��ل ا�س��نتاجات درا�س��تنا بالق��ول ب���أن القط��اع الع��ام يوظ��ف الن�س��اء الوات��ي عمل��ن في �س��وق العم��ل لف�رتة من 
الزم��ن ل��ذا يمك��ن النظ��ر لقط��اع المنظم��ات غ�ري الحكومية ب�أنه قطاع يوفر فر�صا للن�س��اء من حملة ال�ش��هادات العليا 
لدخول �س��وق العمل. وتتطابق هذه الإ�س��تنتاجات مع الدرا�س��ة التي �أعدتها الأمم المتحدة عن الن�س��اء في غزة والتي 
تظهر �أن �إيجاد فر�صة عمل في قطاع المنظمات غير الحكومية �أ�س��هل بكثير من �إيجاد فر�صة عمل في القطاع العام 
بالن�س��بة لل�ش��باب وال�ش��ابات الذي��ن يري��دون دخ��ول �س��وق العم��ل في غ��زة عل��ى الرغ��م م��ن �أن بع���ض ال�ش��ابات بف�ضل��ن 

العم��ل في القطاع العام. 
تهيم��ن الن�س��اء في المجموع��ات العمري��ة 17-25 �س��نة )65% ن�س��اء و35% رج��ال(، وفي 26-37 �س��نة )ن�س��اء %60 
ورجال 40%( وفي 38-45 �س��نة )ن�س��اء 55% ورجال 45%(. ويهيمن الرجال في المجموعات العمرية 46-55 )رجال 

58% ون�س��اء 42%( و55-74 �س��نة )رج��ال 73% ون�س��اء %27(.
م��ا زال��ت الأ�س��باب الحقيقي��ة وراء ت�س��رب الن�س��اء م��ن العم��ل في المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة غ�ري وا�ضح��ة ب�ش��كل ت��ام. 
ولك��ن يب��دو �أن بع���ض الن�س��اء يت�س��ربن ب�س��بب ان�ش��غالهن بمهامه��ن الإعتيادي��ة �أو/ و �أن العم��ل خ��ارج المنظم��ات غ�ري 
الحكومي��ة �أك�رث ملاءم��ة للحي��اة العائلي��ة. ف���إذا م��ا كان للأزواج مكان��ة اجتماعية جيدة،، قد ترغب بع�ض الن�س��اء في 
�أن يزح��ن عنه��ن الع��بء الم�ضاع��ف المتمث��ل بالعم��ل خ��ارج المن��زل والعناية بالأ�س��رة. ومن الممكن �أي�ضا �أن يكون �س��بب 
الت�س��رب �أن العم��ل في المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة لي���س عم�لا محترم��ا في المجتم��ع ويف�ضل ال�ش��باب �أن تعم��ل �أخواتهم 
وزوجاته��م في القط��اع الخا���ص �أو الع��ام )مجموع��ة التركي��ز للذك��ور في �س��ن 30 وم��ا دون(. تح��ت ه��ذه ال�ضغ��وط من 
�أقاربه��ن، ق��د تعم��د الن�س��اء �إلى الإنتق��ال �إلى العم��ل في قطاع��ات �أخ��رى. ولك��ن ه��ذا المو�ض��وع بحاج��ة �إلى المزي��د م��ن 

البح��ث المعمق. 
�أم��ا بالن�س��بة للن�س��اء اللوات��ي يرغ�بن في الح�ص��ول عل��ى منا�ص��ب �أعل��ى ف�إنه��ن بلا �ش��ك م��ن الخا�س��رات لأن المنا�صب 

العلي��ا في بني��ة المجتم��ع الأبوي ما زالت تحت �س��يطرة الرجال. 
م��ع الأخ��ذ بالإعتب��ار �أن 40% م��ن المنظم��ات الت��ي تم��ت درا�س��تها �صنف��ت عل��ى �أنه��ا منظم��ات غ�ري حكومي��ة ن�س��وية 
و�أن م�ش��اركة الن�س��اء في ه��ذه المنظم��ات ت�ص��ل �إلى 57.5%، م��ن الوا�ضح �أن المنا�ص��ب الإدارية، التي يحتل 37% منها 
الرج��ال و27% منه��ا الن�س��اء، لا تظه��ر �أي��ة م�س��اواة جندري��ة. وعموم��ا، ف���إن تمثي��ل الن�س��اء في المنا�ص��ب العلي��ا م��ا زال 

متدني��ا وبالن�س��بة للأج��ور م��ا زال��ت الأج��ور التي تتق�ضاها الن�س��اء في �أ�س��فل �س��لم الأجور. 
 وتح��دث الرج��ال والن�س��اء ب�ش��كل �إيجاب��ي للغاي��ة وقال��وا �أن بمقدوره��م العم��ل مع��ا و�إقام��ة علاق��ات طبيعي��ة ت�س��ودها 
الم�ساواة داخل عالم المنظمات غير الحكومية. وهذه العلاقات الإيجابية والتي ي�سودها الم�ساواة والتي تنتهي بمجرد 
انتهاء العمل، يمكن �أن تعتبر �أحد العوامل التي تجعل قطاع المنظمات غير الحكومية �أكثر جاذبية بالن�س��بة للن�س��اء 
اللوات��ي يبحث��ن ع��ن المزي��د م��ن حري��ة الحرك��ة والتعبير ع��ن الذات �ضمن �إط��ار قواعد المجتمع. وهن��اك �أي�ضا حقيقة 

داعم��ة يمك��ن �أخذه��ا بع�ني الإعتب��ار وهي �أن الجهات المانحة تتطلب تطبيق الم�س��اواة بين الجن�س�ني �إلى حد ما.
وعموم��ا، يب��دو �أن هن��اك فهم��ا مختلف��ا ل�لادوار وتح��ولا في الأدوار التقليدي��ة للجن�س�ني ق��د بد�أ بالتبلور. فربما ن�ش��هد 

	�أي�ضا انظر وقارن بدرا�سة ما�س 2007، م�سح المنظمات غير الحكومية الف�سطينية في ال�ضفة الغربية وقطاع غزة، 54.8% �إناث و45.2% ذكور،  ٣٣
�ص: 43.
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بداي��ة تح��ول في ت�ص��ور �أدوار الجن�س�ني. فالمجتم��ع ق��د ب��د�أ الي��وم، وعل��ى نح��و متزاي��د، ينظ��ر �إلى الإ�س��تثمار في تعلي��م 
البن��ات ب�أن��ه �س��يجلب وظيفة جي��دة �أو “زواج جيد”٣٣.

وهن��اك �أم��ر �آخ��ر يمك��ن ا�س��تنتاجه وه��و �أن��ه، جنبا �إلى جنب مع الجوانب الإيجابية الت��ي تتمثل في المزيد من الفر�ص 
المتاحة �أمام الن�س��اء لدخول �س��وق العمل والتح�س��ن ب�أعداد م�ش��اركة المر�أة في قوة العمل، ف�إن بنية المجتمع والأ�س��رة 
ما زالت تقليدية، وما زالت الأعراف الأبوية هي ال�سائدة. وي�شكل هذا الأمر عبئا م�ضاعفا بالن�سبة للن�ساء اللواتي 
يعملن خارج المنزل: �إذ عليهن تحمل كامل م�س���ؤولية الأ�س��رة والعمل خارج المنزل معا. تعمل م�ش��اركة المر�أة في �س��وق 
العمل �إلى حد ما على تمكين المر�أة، لكن هذه الم�ش��اركة، بحد ذاتها، لا ت�ش�ري �إلى وجود تغيير فيما يتعلق بالأعراف 
الأبوي��ة في اتج��اه تقدم��ي. ف�لا ي��زال ع��دم الم�س��اواة القائ��م على نوع الجن���س في فر�ص العمل والأج��ور على ما هو دون 

تغيير يذكر. 

6.3 غزة - في آخر السلم 
تظه��ر البيان��ات، وب�ش��كل وا�ض��ح ج��دا، �أن موظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة في غ��زة )خا�ص��ة الن�س��اء ولك��ن �أي�ض��ا 
ال�ش��باب( ه��م �أق��ل حظ��ا، في كث�ري م��ن الجوان��ب، بالمقارن��ة م��ع نظرائه��م في ال�ضفة الغربي��ة٣٥. فهم يتقا�ض��ون �أجورا 
�أدن��ى م��ن تل��ك الت��ي يتقا�ضاه��ا نظرائه��م في ال�ضف��ة الغربي��ة ولديهم عقود عمل �س��يئة �أو يعملون بعق��ود عمل جزئي. 
كما �أن عملهم في المنظمات غير الحكومية هو �أول و�آخر فر�صة متاحة �أمامهم. �أما الأ�سباب وراء الفروقات القائمة 
بين ال�ضفة الغربية وقطاع غزة فتعود للأزمة الإن�سانية الم�ستمرة في غزة، من خلال ا�ستمرار الإحتلال من قبل دولة 
�إ�س��رائيل والمقاطع��ة الدولي��ة الم�س��تمرة لل�س��لطة في غ��زة بقي��ادة حما���س. ونتيج��ة لذلك، �س��رب المانح��ون مبالغ كبيرة 
م��ن الم��ال م��ن خ�لال المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة في قط��اع غزة لتمويل م�ش��اريع تهدف �إلى خلق فر���ص عمل على المدى 
الق�ص�ري لخريج��ي الجامع��ات ال�ش��باب٣٦. ولك��ن الأو�ض��اع في ال�ضف��ة الغربية مختلفة عن تلك ال�س��ائدة في غزة. غير 
�أن الن�س��بة المئوي��ة للعق��ود ق�ص�رية الأج��ل �أي�ض��ا في ال�ضف��ة الغربي��ة “ت�ص��ل �إلى 48٪ اي �أنه��ا ن�س��بة عالي��ة ج��دا عل��ى 
الرغم من �أن الأموال المدفوعة لبرامج خلق فر�ص العمل ت�صرفها الجهات المانحة عبر قنوات ال�سلطة الفل�سطينية 

والبلديات .

6.4 منع هجرة الأدمغة إلى الأبد 
ذك��ر )28%( م��ن العامل�ني في المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة الحا�صلين على �ش��هادات البكالوريو���س والدبلوم والدكتوراه 
ب�أنه��م ي�س��تطيعون العث��ور عل��ى عم��ل فق��ط في قط��اع المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة )14%( �أو في الخ��ارج )14%( و�أح��د 
الجوان��ب الإيجابي��ة يكم��ن في �أن )28%( م��ن موظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة يح�صل��ون على دخل للمعي�ش��ة داخل 
بلده��م ولا يواجه��ون بطال��ة �أو هج��رة. وكم��ا اظه��رت الدرا�س��ة ف��ان موظف��ي الم�ؤ�س�س��ات غ�ري الحكومي��ة ق��د در�س��وا 

موا�ضي��ع الإن�س��انيات والإقت�صاد. 

	�أنظر �أي�ضا، ٣٤ 
 Checkpoint and Barriers, executive summary p. XIV and in Who answers to Gazan women? chapter 6.1. Background,

p. 4, p. 68-69 and also chapter 10, p.2

ال�شكر لريما حمامي لأنها �أ�شارت �إلى هذه الحقيقة بو�ضوح �شديد في مناق�شاتها معي.  	٣٥
Who answers to Gazan Women?, chapter 6 )2010( أنظر �أي�ضا ريما حمامي و�أمل �صيام�	 ٣٦
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وهنا تبرز الأ�سئلة التالية: 
ه��ل يج��دون عم�لاً لأن النا���س مثقف��ون ف��وق المع��دل في ه��ذه المج��الات و�أن القطاع�ني الخا���ص والع��ام لا  	•

ي�س��تطيعان توف�ري وظائ��ف له��م؟ 
	�أو �أن النا���س يقررون درا�س��ة مجالات محددة لأن المنظمات غير الحكومية الممولة من الخارج موجودة  •

في البل��د وتع��د بوظيف��ة ودخ��ل جيد٣٧؟ 
	�أو �أن المتعلم��ون والمثقف��ون يف�ضل��ون ه��ذا العمل لأن م�ؤ�س�س��ية ومهني��ة المنظمات غير الحكمية قد �أوجدت  •
منا�ص��ب مرتبط��ة بالمكان��ة والمناف��ع وال�ش��هرة الدولية وال�س��لطة في المجتمع )لذا بالإم��كان �أن يتوفر منبر 

للموظف�ني للت�أث�ري في التغ�ريات الاجتماعية(؟ 
ه��ل ل��دى موظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة فر�ص��ة لأن يهاج��روا؟ �إذا كان الأم��ر كذل��ك، ه��ل حق��ا  	•

�س��يهاجرون �أو انه��م �س��يقبلون بوظيف��ة �أق��ل �أج��راً في قط��اع مختل��ف؟
�إن التو�ص��ل �إلى ا�س��تنتاج ح��ول دور المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة في من��ع هج��رة الأدمغ��ة ه��و �أم��ر �صع��ب ولم تتمك��ن 

الدرا�س��ة م��ن توف�ري �إجاب��ات ح��ول الأ�س��ئلة الت��ي تم طرحه��ا به��ذا ال�ش���أن. 

6.5 الإستحواذ على رأس المال البشري والإعتمادية طويلة الأمد: 
لق��د �أك��د )80%( م��ن موظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة ب�أن��ه �س��يكون �أك�رث ج��دوى ل��و تم دع��م القط��اع الإنتاجي مثل 

الزراع��ة وال�صناع��ة وبرام��ج التنمي��ة الم�س��تدامة والتعليم بدلا من دع��م المنظمات غير الحكومية. 
ل��دى الحدي��ث ع��ن الم�س��اعدات الخارجي��ة، م��ن ال�ض��روري �أن نمي��ز ب�ني نوع�ني م��ن الم�س��اعدات و�أهدافهم��ا و�أثرهم��ا 
عل��ى المجتم��ع الفل�س��طيني٣٨. الن��وع الأول ه��و الم�س��اعدات الهادفة �إلى �إع��ادة الإعمار والم�س��اعدات التنموية التي ت�ؤثر 
عل��ى البن��ى المادي��ة والإقت�ص��اد الفل�س��طيني. �أم��ا الن��وع الث��اني فيه��دف �إلى تعزي��ز الق��درات الاجتماعي��ة والثقافي��ة 
وتمكين المواطنين الفل�سطينيين العاديين. وقد و�صف خليل نخلة دور الم�ساعدات الخارجية قائلا: “يجب �أن يقت�صر 
الدور التدخلي لم�صادر الم�ساعدات الخارجية على تقديم الدعم المالي فقط، الذي لا يجب تخ�صي�صه لدعم م�شروع 
دون �آخ��ر، ب��ل م��ن �أج��ل م�س��ار تعزي��ز الق��درات الاجتماعي��ة والب�ش��رية الفل�س��طينية. فجمي��ع جوان��ب تحرير فل�س��طين 
م��ن خ�لال التنمي��ة الب�ش��رية المتكامل��ة ه��ي �ش���أن فل�س��طيني بح��ت. تق��وم م�ص��ادر الم�س��اعدات الخارجية بدور م�س��اند 
فقط. وبكلمات �أخرى، يجب �أن تترك الأمور للفل�س��طينيين �أنف�س��هم ليقرروا �أي منهج تعليمي يريدونه لجيل �ش��باب 
الم�س��تقبل و�أي نظ��ام حاكمي��ة ه��م بحاج��ة �إلي��ه ويج��ب �أن ت�رتك له��م حري��ة تقري��ر الطريق��ة الت��ي يري��دون فيه��ا دم��ج 
المخيمات والقرى والمدن وحرية اختيار النظام الإقت�صادي الذي يريدونه والنظام الق�ضائي الذي يرغبون بت�أ�سي�سه 
والكيفي��ة الت��ي يرونه��ا منا�س��بة لحماي��ة الطبيع��ة م��ن التل��وث والحفاظ عليها للأجي��ال القادمة وكيفي��ة الحفاظ على 
تراثه��م الثق��افي وهويته��م وكيفي��ة تعزي��ز قدراته��م الثقافي��ة م��ن �أج��ل �أن ي�صبح��وا منتج�ني للمعرفة ويج��ب �أن يترك 
له��م �أي�ض��ا حري��ة اختي��ار النظ��ام ال��ذي يري��دون �أن يتبن��وه م��ن �أجل ر�ص��د حقوق الإن�س��ان وحرية تقري��ر كيفية �إدماج 

الجندري��ة في تنميته��م، الخ....”٣٩. 

p.xiv in Checkpoint and Barriers قارن �أي�ضا مع الملخ�ص التنفيذي 	٣٧
The myth of Palestinian development, p.213 )2004( أنظر �أي�ضا خليل نخلة�	 ٣٨

م�صدر �سابق، �ص 213،214.  	٣٩
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�إذا ما �أطاع معظم المنظمات غير الحكومية وال�س��لطة الفل�س��طينية ما يمليه عليها المانحون، �ست�س��تحوذ الم�س��اعدات 
الخارجية على المدى البعيد على ر�أ���س المال الب�ش��ري من خلال ت�ش��جيع الأفراد المتعلمين على عدم العمل في مراكز 
العم��ل ال�ش��عبية والبلدي��ة. و�س��ي�ؤدي ه��ذا الأم��ر �إلى اعتمادي��ة طويل��ة الأم��د عل��ى الم�س��اعدات و�س��يكون ل��ه �أث��اره عل��ى 

المج��الات الإقت�صادية وال�سيا�س��ية والثقافية. 
وهن��ا تث��ار الأ�س��ئلة التالي��ة: لم��اذا لا يق��وم الموظف��ون المحترف��ون في المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة با�س��تخدام معرفته��م 
وخبرتهم على �أر�ض الواقع و�شبكاتهم الر�سمية وغير الر�سمية وقدرتهم على جلب الأموال لإر�سال �إ�شارة �أو �إجبار 

المانح�ني عل��ى دع��م القطاع��ات الإنتاجي��ة في الإقت�صاد الفل�س��طيني لي�صبح م�س��تقلًا عن الم�س��اعدة الخارجية؟ 
�إن التعلي��م الأكاديم��ي لموظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة لا يت�لاءم ب�ش��كل ع��ام م��ع ن��وع العم��ل ال��ذي يقوم��ون ب��ه في 
منظماته��م. �إن القط��اع الخا���ص وال�صناع��ة والزراع��ة وكذل��ك الجامع��ات تق��دم عرو�ض عمل ولكنه��ا لا تقدم رواتب 
جي��دة كتل��ك الت��ي تقدمه��ا المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة. وق��د قامت “ما���س” MAS بن�ش��ر درا�س��ة في الع��ام 2007 تتعلق 
“بتفاوت الأجور في بيئة �سريعة التغيير: تحليل قطاعي”. و�أظهرت النتائج وجود �أجور �أعلى في قطاع المنظمات غير 
الحكومي��ة م��ن تل��ك الموج��ودة في القط��اع الخا�ص و�أن الدفع في القطاع الخا�ص هو �أعلى من ذلك الموجود في القطاع 
الع��ام. وكان��ت هن��اك منا�ش��دة لقط��اع المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة ب�أن تتفهم ت�أث�ري ت�ضخم الأجور مما ي�ضع م�س���ؤولية 

عل��ى كاف��ة القطاع��ات للو�ص��ول �إلى “حوافز مالية متوازنة ع�بر قطاعات الإقت�صاد”)٤٠( 
وق��د �ش��رع القط��اع الخا���ص م�ؤخ��راً بالقي��ام بحمل��ة ل��دى الجامع��ات لتوف�ري المه��ارات الت��ي تحتاجه��ا �أن��واع الوظائ��ف 
الجدي��دة. وغالب��اً م��ا يق��وم التعلي��م الجامع��ي بتدري���س الأم��ور النظرية ولي���س المهارات الت��ي تتطلبه��ا العمالة. ويقوم 
قطاع المنظمات غير الحكومية بدفع نفقات مناهج التدريب لتح�سين حرفية موظفيها. �إن ما يبقي النا�س في قطاع 
المنظمات غير الحكومية هو تتابع الم�سار في هذه المنظمات وممار�سة الت�شبيك مع المنظمات غير الحكومية والعقود 

طويلة الأمد.

6.6 قطاع المنظمات غير الحكومية - الثبات للنظام الحاكم: 

الموضوع السياسي: 

�إن موظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة - الذي��ن ج��رى تو�صيفه��م عل��ى �أنه��م مهني��ون ح�ضري��ون �ش��باب �أو ناج��ون 
اقت�صاديون �أو عوامل فاعلة في المنظمات غير الحكومية - ي�ستفيدون ب�شكل كبير من النظام ال�سيا�سي والإقت�صادي 

القائ��م. وي���ؤدي ه��ذا �إلى دعمه��م ال�ضمن��ي �أو ال�صري��ح لهذا النظام. 
يوج��د في قط��اع المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة )90%( من الموظفين الذين يتوفر لديهم تعليم �أكاديمي. كما  	.1
يجن��ي معظ��م ه���ؤلاء الموظف�ني م��الًا �أك�رث م��ن المال الذي يجني��ه الموظف الفل�س��طيني العادي ال��ذي يتوفر 

لدي��ه تعلي��م في القطاع��ات الأخرى. 
تتمي��ز ظ��روف عم��ل موظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة ب�ش��كل رئي�س��ي بوج��ود عق��ود ق�ص�رية الأم��د �أو  	.2
غياب �أي عقد خطي مكتوب. وتوفر العقود الق�صيرة الأجل �أجوراً جيدة ولكنها لا توفر الأمن الوظيفي. 
وينتج عن العقود الق�صيرة الأمد وظروف العمل غير الثابتة ما يعرف بالتعقب �أو البحث: الإنتقال من 

ما�س )MAS( 2007 “فوارق الاجور في بيئة �سريعة التغيير: تحليل قطاعي”. القد�س ورام الله. 	٤٠
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وظيفة �إلى �أخرى والتطلع دوماً نحو وظيفة �أخرى �أو �أف�ضل. وي�شكل وجود �شبكة ر�سمية قائمة مع �شبكة 
غ�ري ر�س��مية ق��وة لوجود مجتمع للعامل�ني في المنظمات غير الحكومية. 

	�إن الأجور فوق المعدل ومجتمع مفتوح ب�ش��كل رئي�س��ي للاكاديميين ذوي الوا�س��طات ي�ش��كل قاعدة لطبقة  .3
متو�س��طة جدي��دة ونخب��ة في المنظم��ات غ�ري الحكومية. 

تمتل��ك طبق��ة المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة الو�س��طى ونخبته��ا �أداة قوي��ة لخل��ق الوظائ��ف. وتحت��وي ه��ذه  	.4
الأداة عل��ى معرف��ة احتم��الات جل��ب الم��ال والمعرف��ة مع ات�صالات على الم�س��تويين ال��دولي والوطني. وتخلق 
ح��والي )10%( م��ن الوظائ��ف في الإقت�ص��اد الفل�س��طيني. وتك��ون ه��ذه الأداة القوي��ة الفاعل��ة في خل��ق 
الوظائ��ف فق��ط �إذا م��ا كان العامل��ون في المنظم��ة غ�ري الحكومي��ة يعمل��ون �ضم��ن �إط��ار �أجن��دة ب�ضعه��ا 

المانح��ون �أو �إذا كان��ت الم�ش��اريع الت��ي يقترحونه��ا تج��د القب��ول م��ن المانح�ني. 
وتك��ون نتيج��ة ذل��ك ب�ش��كل رئي�س��ي �إيج��اد وظائ��ف للأكاديمي�ني ال�ش��اب وت���ؤدي �إلى اعتم��اد طوي��ل الأم��د  	.5
من قبل الفل�سطينيين على الم�ساعدة الخارجية. وال�سبب في ذلك يكمن في كون المانحين يركزون ب�شكل 
رئي�س��ي عل��ى المعون��ة الطارئ��ة ولي���س عل��ى المعون��ة الخا�ص��ة بالتنمي��ة بالإ�ضاف��ة �إلى �أن الم�س��اعدات تتدفق 
�إلى ح��د كب�ري نح��و المجتم��ع الم��دني - وه��و قطاع غ�ري منتج - بدلًا من القطاع��ات الإنتاجية مثل الزراعة 
وال�صناعة �أو القطاع الخا�ص. �إن توفر تدفق م�س��اعدات خارجية متوازنة وم�س��تدامة لكافة القطاعات 
�ست�ساعد الفل�سطينيين لي�صبحوا م�ستقلين عن المانحين الخارجين في الم�ستقبل. وهنا يثور ال�س�ؤال: ماذا 
�س��يكون م�ص�ري ه���ؤلاء الأكاديمي�ني )41%( الذي��ن در�س��وا الإن�س��انيات �إذا لم ي�س��تطع قط��اع المنظم��ات 
غ�ري الحكومي��ة توف�ري وظائ��ف ذات �أج��ر جي��د؟ ولنتح��دث ب�صراح��ة ف���إن ه���ؤلاء النا���س لم يت��م تعليمهم 
ليقوم��وا بعم��ل منت��ج في القطاع��ات الأخ��رى. وكم��ا ج��رت الإ�ش��ارة �إلي��ه في هذا الم�س��ح ف�إنهم �س��يواجهون 
البطال��ة �أو الهج��رة �أو وظيف��ة تدف��ع اج��راً �أق��ل. �إن ن�س��بة )٧٢%( من الموظفين الذي��ن توفرت لهم فر�صة 
العث��ور عل��ى عم��ل في القطاع��ات الحكومي��ة والعام��ة والخا�صة قد اختاروا العم��ل في قطاع المنظمات غير 
الحكومي��ة ب�س��بب الأج��ور المرتفع��ة. �إن مقدرته��م عل��ى تولي��د ال�ش��غل لا تعن��ي فق��ط خل��ق وظائ��ف لل�ش��عب 
الفل�س��طيني و�إنم��ا ت�ش��كل �أي�ض��ا �أداة لإع��ادة تولي��د وظائفه��م ه��م �أنف�س��هم وبالت��الي دع��م و�إدام��ة طبق��ة 

الم�ؤ�س�س��ات غ�ري الحكومي��ة الو�س��طى ونخبة الم�ؤ�س�س��ات غير الحكومية نف�س��ها. 
تق��وم ال��دول المانح��ة بت�ش��جيع )فت��ح( وال�س��لطة الفل�س��طينية عل��ى الانخ��راط م��ع ا�س��رائيل ودع��م ه��ذا  	.6
الت�شجيع عن طريق الم�ساعدات. وهم يعاملون ال�سلطة الفل�سطينية نف�سها الى حد ما على �أ�سا�س كونها 
منظمة غير حكومية. وعليه ف�إن الم�س��اعدة الخارجية تدعم فتح وال�س��لطة الفل�س��طينية المقبولتان دولياً 
وال�سماح لهما باختيار زبائنهما ال�سيا�سيين. كما تقوم اي�ضاً بدعم قطاع المنظمات غير الحكومية حيث 
يعامله��ا المانح��ون ب�صف��ة كونه��ا ذات حك��م ذات��ي م��الي. ويق��وم قط��اع المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة باختيار 
اج��زاء م��ن الاكاديمي�ني حي��ث تخلق نوعاً جديداً من الطبقة المتو�س��طة والنخبة المعولم��ة. والنتائج كامنة 
في الا�س��تفادة الوا�ضح��ة لموظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة م��ن الو�ض��ع ال�سيا�س��ي )اتفاقي��ات �أو�س��لو، 
والحقائق الكولونيالية الإ�س��رائلية، و�سيا�س��ات ال�س��لطة الفل�س��طينية النيو- ليبرالية( من حيث مو�ضعة 

�أنف�س��هم داخل��ه. وله��ذا الأم��ر ت�أث�ري على ا�س��تقرار النظام الحاكم. 
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موظفو المنظمات غير الحكومية – وعضويتهم في الأحزاب السياسية:

�إن الع�ضوي��ة في ح��زب �سيا�س��ي لم تع��د �ش��ائعة كم��ا كان الح��ال خ�لال ال�س��بعينات والثمانين��ات. لق��د كان )37%( م��ن 
موظف��ي الم�ؤ�س�س��ات غ�ري الحكومي��ة �أع�ض��اء في �أح��زاب �سيا�س��ية.�أاما حالي��اً فهن��اك )24%( منه��م �أع�ض��اء في ح��زب 
�سيا�س��ي و )16%( منه��م ه��م �أع�ض��اء نا�ش��طون. ولا ي��زال )37%( منه��م ي�ش��عرون بال��ولاء للح��زب ال�سيا�س��ي ال��ذي 

تركوه. 
الجداول والر�سومات البيانية رقم )13(

الع�ضوية في حزب �سيا�سي

%55

%١٨

%11

%7

%٤ %٧

�آخرون حما�سالمبادرة الوطنية حزب ال�شعبالجبهة ال�شعبيةفتح

يظه��ر ه��ذا الر�س��م البي��اني توزي��ع 24% م��ن موظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة عل��ى الأح��زاب ال�سيا�س��ية المختلف��ة. 
ج��رى ا�س��تبعاد 76% م��ن موظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة الذي��ن لي�س��وا �أع�ض��اء في �أي حزب �سيا�س��ي. 

ولقد تم �س���ؤال موظفي المنظمات غير الحكومية، الذين هم حاليا لي�س��وا �أع�ضاء في �أي حزب �سيا�س��ي، عن الحزب 
ال��ذي بر�أيه��م يعم��ل �أف�ض��ل م��ن غ�ريه لتحرير فل�س��طين٤١ ف�أجاب 53% منهم “لا يوجد �أي ح��زب من هذا النوع” فيما 
�أجاب 25% �أن فتح هي الجهة التي تعمل �أف�ضل من غيرها لتحرير فل�سطين و�أجاب 6% �أن حما�س هي تلك الجهة. 

كان هناك 888 �إجابة �صحيحة )85%(، وهناك 162 �إجابة ناق�صة )%15(. 	٤١
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�أم��ا ن�س��بة الذي��ن �أجاب��و ب�آخ��رون فق��د بلغ��ت 9% )الأح��زاب الت��ي �س��اندها �أق��ل م��ن 5% م��ن الذي��ن تم م�س��ح �آرائهم(. 
وق��د كان��ت المب��ادرة الوطني��ة في ال�ضف��ة الغربية �أكثر تمثي�لا مقارنة مع غزة. 

موظفو الم�ؤ�س�سات غير الحكومية وت�صويتهم في انتخابات عام 2006: 

الجداول والر�سومات البيانية رقم )14(
الت�صويت في انتخابات عام 2006

%55

%12

%11

%7

%6
%9

�آخرون حما�سالمبادرة الوطنية حزب ال�شعبالجبهة ال�شعبيةفتح

لق��د كان��ت هن��اك )500( �إجاب��ة �صحيح��ة عل��ى ال�س���ؤال الخا���ص بت�صوي��ت الم�ش��اركين في انتخابات ع��ام 2006 بينما 
كان��ت )550( �إجاب��ة مفق��ودة. وعلي��ه ف�إننا يجب ان نحلل النتيجة بمنتهى الحذر. 

كان الت�صوي��ت الأق��وى بن�س��بة )55%( م��ن قب��ل موظف��ي الم�ؤ�س�س��ات غ�ري الحكومي��ة ل�صال��ح )فت��ح( يليه��ا الجبه��ة 
ال�ش��عبية لتحري��ر فل�س��طين )12%( وحما���س )11%(. وق��د �ص��وت )7%( منه��م ل�صال��ح ح��زب ال�ش��عب و )%6( 

للمب��ادرة الوطني��ة و )9%( ل�صال��ح �آخري��ن. 
وح�س��ب ا�س��تفتاء �أج��راه المرك��ز الفل�س��طيني للبح��وث ال�سيا�س��ية والم�س��حية )15 �ش��باط 2006( فق��د تناق���ص الت�أيي��د 
لفتح ب�شكل جوهري بين التجار )28%( وزاد بين المهنيين )36%( والعمال )37%( وربات البيوت )42%( والطلاب 
والموظف�ني )44% ل��كل منهم��ا( والعاطل�ني ع��ن العم��ل )51%(. كم��ا �أن ت�أيي��د فت��ح ه��و �أ�ضع��ف ب�ني موظف��ي القط��اع 
الخا���ص )37%( مقارن��ة بالموظف�ني في القط��اع الع��ام )43%(. �أما ت�أييد )حما���س( فق��د زاد بين التجار )49%( يليه 
رب��ات البي��وت )47%( والمهني�ني )46%( والعم��ال )45%( والط�لاب )42%( والعامل�ني والعاطل�ني ع��ن العم��ل )%41 
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ل��كل منهم��ا(. �إن ت�أيي��د )حما���س( ه��و �أعل��ى في القطاع الخا���ص )18%( مقارنة بالقط��اع العام )%16(. 
يج��ب �أن ن�أخ��ذ بالح�س��بان اعتباري��ن في ه��ذا الف�ص��ل: �أولا: م��ع اختي��ار المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة الممول��ة م��ن الغرب 
في هذه الدرا�سة، لم يكن هناك تركيز على المنظمات غير الحكومية الإ�سلامية وموظفيها، ثانيا: ف�إن البيئة مت�أثرة 

داخليا بال�س��لطة الفل�سطينية وخارجيا بالممولين. 
 �إن الحدي��ث ع��ن ال�سيا�س��ة والآراء ال�سيا�س��ية الي��وم في فل�س��طين يتطل��ب وج��ود ثق��ة كب�رية قب��ل �أي حدي��ث. “ما يكتب 
لا ين�س��ى. لم��اذا ينبغ��ي عل��ي �أن �أث��ق ب�ش��خ�ص م��ن فريق بحث��ي يجري معي مقابلة لا �أعرفه؟ هل هناك �أي �س��بب مقنع 

ك��ي �أكون �صادقا معه؟” 
لماذا لم يرغب �س��وى 50% من موظفي المنظمات غير الحكومية بالإجابة على ال�س���ؤال المتعلق بانتمائهم ال�سيا�س��ي؟ 

هل لأن ال�سيا�سة هي �أمر �شخ�صي في هذه الأيام �أم لخوف الموظفين من قول الحقيقة حول هذا المو�ضوع؟ 
 هن��اك م��ا ن�س��بته 76% م��ن موظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة غ�ري المتنم�ني �إلى �أي ح��زب. م��ن ب�ني ه��ذه الن�س��بة، 
�أج��اب 53% ال�س���ؤال المتعل��ق “ب���أي ح��زب ه��و الأف�ضل لعملية تحرر تقدمية” قائلين: لا يوج��د مثل هذا الحزب و�أجاب 
25% منه��م �أن فت��ح ه��ي الأف�ض��ل و 7% ق��ال �أن الجبه��ة ال�ش��عبية ه��ي الأف�ض��ل و6% قال��وا �أن حما���س ه��ي الأف�ضل فيما 

�أج��اب 9% �أن الآخ��رون ه��م الأف�ضل. 
هن��اك م��ا ن�س��بته 24% م��ن موظف��ي المنظم��ات غ�ري الحكومي��ة �أع�ض��اء في �أح��زاب �سيا�س��ية. تت�ص��در فت��ح الع�ضوي��ة 
حيث �أن 53% من ه�ؤلاء الموظفين هم �أع�ضاء بفتح تليها الجبهة ال�شعبية بن�سبة 18%، ثم حزب ال�شعب بن�سبة %11 
ثم المبادرة الوطنية بن�س��بة 7%، تليها حما���س بن�س��بة 4% والأحزاب الأخرى بن�س��بة 9%. ولا توجد �أية درا�س��ات �أخرى 

مقارن��ة حول انتماءات موظف��ي القطاعات الأخرى. 
ولك��ن، �إذا م��ا نظرن��ا �إلى الدرا�س��ة الخا�ص��ة ب�أنم��اط الت�صوي��ت م��ن حيث التعلي��م والمهنة وقطاع العم��ل التي �أجراها 
خليل ال�شقاقي للمركز الفل�سطيني للبحوث ال�سيا�سية والم�سحية في 15 �شباط/فبراير 2006، ف�إن موظفي المنظمات 

غير الحكومية الذين كانوا على ا�ستعداد للإجابة على هذا ال�س�ؤال قد اتبعوا نهج عام 2006. 







ان ثمانين في المئة من ميزانيات الم�ؤ�س�سات الفل�سطينية غير الحكومية ممولة من قبّل مانحين �أجانب، تحديدا 
ال�شروط  من  حكومية،  الغير  الم�ؤ�س�سات،  تلك  وت�شكو  الأمريكية.  المتحدة  الولايات  ومن  الأوروبي  الاتحاد  من 
المجتمع  على  للتمويل  ال�سلبي  الاثر  وتنتقد  كما  الممنوحة.  الاموال  ب�صرف  يتعلق  ما  في  الممولون  يفر�ضها  التي 

الفل�سطيني وتقترح بدائل.
ترّكز  الفردي، في حين  الم�ستوى  على  الم�ؤ�س�سات  تلك  تنفذها  التي  الم�شاريع  الدرا�سة، مخرجات  لا تحلل، هذه 
على الم�ستوى الأعلى في عمل الم�ؤ�س�سات، وعلى وجه التحديد على �أثر التمويل الأجنبي عبر تطبيقاته من خلال 

الم�ؤ�س�سات المحلية، غير الحكومية، في ال�ضفة الغربية وقطاع غزة.
�أن الم�ؤ�س�سات الغير حكومية لا تلعب دور المجتمع المدني القائم على مراقبة  وفي هذا ال�سياق، تفتر�ض الكاتبة 
وموازنة �أداء ال�سلطة الفل�سطينية، في حين ت�ساهم في ا�ستقرار النظام الحاكم وفي تحويل قطاع الم�ؤ�س�سات الغير 

حكومية الى قطاع يعمل وفق اعادة انتاج البنى النيوليبرالية.
الاجتماعي  الاقت�صادي،  وت�أثيرها  حكومية.  الغير  الفل�سطينية  »المنظمات  لدرا�سة:  ملخّ�ص  هو  الن�ص  هذا 

وال�سيا�سي على المجتمع الفل�سطيني«. تن�شرها م�ؤ�س�سة روزا لوك�سمبورغ - مكتب رام الله، في 2013.


